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Introduccion

En medio de un sector lleno de retos e incertidumbres, donde las Instituciones de
Educacion Superior — (IES) de caracter privado sopesan hoy multiples situaciones derivadas de los

estragos de la pandemia mundial por Covid-19, la reduccion de estudiantes que ingresan a las
universidades alrededor del mundo y la priorizacion del Gobierno Nacional hacia las instituciones
oficiales, resulta oportuno presentar ante los grupos de interés institucional, internos y externos, asi como
a la opinidn publica, los resultados alcanzados por la Universidad de América en el marco del
cumplimiento de su Plan de Desarrollo Institucional 2020 — 2025 “Entre todos una sola Universidad”.

De igual manera, este informe permite evidenciar el papel activo que ha sostenido esta Casa de Estudios
durante su trasegar de cerca de 68 anos, tiempo en el cual ha entregado mas de 26.000 profesionales,
especialistas y magisteres que contribuyen con la dinamizacion de los diferentes sectores

econoémicos del pais.

Dentro del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad — SIAC UAmérica, Nos propusimaos involucrar
a todas las unidades (o0 areas) académicas y administrativas en el cumplimiento de los objetivos

institucionales. Para el ano 2023, convergieron 42 areas con un total de 389 indicadores alcanzando
un cumplimiento de 92% en cuanto a las metas trazadas para la vigencia mencionada.



Imagen 1- Cumplimiento Mapa Estratégico 2023.

RECONOCIENDO EL LEGADO CON CONSERVANDO "CAMPUS
COMPROMISO ETICO AMERICA" PARA LA REGION

Fuente: Direccion de Planeacion Institucional, Universidad de América 2023




Grafica 1- Cumplimiento del Eje Transformado y Creciendo con Unidad.
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1.1. /
Actividad yanica.

Desarrollo: fina 0ares académicos y tras recibir los
informes con fines de acreditacion de los programas objeto de las
mismas (Ingenieria Mecanica, Ingenieria de Petrdleos, Ingenieria
Industrial e Ingenieria Quimica), se identifica una oportunidad de
mejora a nivel estructural. Por ello, en octubre de 2023 |la Vicerrectoria
Académica y de Investigaciones, se divide en dos nuevas vicerrectorias:
por un lado, la Vicerrectoria Académica, y por el otro, la Vicerrectoria de
Investigaciones y Extension.

Logro: fortalecimiento de las funciones sustantivas.

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién

La Vicerrectoria Académica queda plenamente focalizada a la funcion
sustantiva de docencia, liderando las decanaturasy las direcciones
asociadas a la prestacion del servicio académico.

De igual manera, la Vicerrectoria de Investigaciones y Extension, asume
las otras dos funciones sustantivas definidas en la Ley 30 de 1992. Esta
Vicerrectoria lidera la Direccion de Investigaciones, el Centro de
Trayectoria Profesional — CTP, el Centro de Emprendimiento para la
Innovacion Sostenible — CEIS y el Centro de Recursos para el Aprendizaje
y la Investigacion — CRAI Jaime Posada.

La modificacion en la estructura empieza a validar y actualizar la
estrategia de investigacion y extension, orientada hacia la generacion de
procesos de investigacion, innovacion, transferencia tecnoldgica y
fomento a los emprendimientos basados en conocimiento.




1.1. B Evaluacion de desempeiio.
Actividad: certificaciones Great Place to Work y Building Happiness.

Desarrollo: |a Universidad de América bajo la tutoria de su Plan de Desarrollo, definio la ruta para obtener la certificacion como
uno de los mejores lugares para trabajar en Colombia, a través de la metodologia de Great Place To Work, entendiéndose como
un dinamizador que favorece la capacidad de creacién de valor en las organizaciones, priorizando el ambiente laboral y
las practicas de gestion de las personas.

En el mes de febrero se realizo la apertura del mdédulo virtual para responder las encuestas, contando con la
participacion del 95% de los colaboradores, quienes destacaron los aspectos relacionados con la atencion y el trato
con todas las personas, asi como la calidez de los colaboradores, que hacen que la organizacion sea un buen lugar
para trabajar y que refleje oportunidades de crecimiento laboral y académico.

En la misma medida, la Universidad de América fue reconocida dentro del top 5 de las empresas con mayor
indice de felicidad en la medicion realizada por BUK a mas de 300 empresas de Colombia, Chile y Peru. Posterior
a la socializacion de resultados a los colaboradores, cada area elaboro el plan de intervencion para el periodo 2024.

Logro: certificacion Great Place to Work y reconocimiento Top 5 Building Happiness By BUK.

La Universidad de América obtiene la certificacion GPTW, destacandose en su resultado como el mas alto dentro
de las 18 universidades del pais que han aplicado la medicion.

La aplicacion de la encuesta de Building Happiness By BUK, evalGa la percepcion de los colaboradores,
midiendo la felicidad en 4 pilares:

« Bienestar: equilibrio mente, cuerpo y emocioén del colaborador.

« Compromiso: conexion del colaborador con el trabajo, propédsito y oportunidades de crecimiento.
« Valoracion: retribucién emocional y monetaria percibida por parte de la institucion.

« Sostenibilidad: percepcion del impacto social, medioambiental y econémico de la institucion.
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Grafica 2 - UAmérica frente al sector.
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Grafica 3 - Indicadores frente al sector.
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Fuente: Direccion de Gestion del Talento Humano, Universidad de América 2023
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Durante el 2023 se realizaron las siguientes actividades del plan de trabajo:

Expedicion de la Orden Ejecutiva del 24 de enero de 2023 adoptando el protocolo.
Socializacion del protocolo en la induccion de estudiantes 2023-1y 2023-2.
Socializacion del protocolo en la induccion de docentes 2023-2.
Realizacion del primer “Dia IN” el 16 de marzo de 2023.
Realizacion del Circulo de Convergencia sobre Violencia de Género y Techos de Cristal.
Estudio de Seguridad Fisica del EcoCampus.
Inicio del diseno del instrumento de diagnostico sobre equidad de género.
Asistencia a las mesas de equidad de género del MinEducacion.
Definicion del mecanismo de acceso: equidad.genero@uamerica.edu.co
Conformacion del equipo de atencion a casos de violencia sexual.
Discusion sobre violencia de género en las clases de inglés.

- Publicacion de nota sobre el primer Dia IN y el Protocolo de VBG en la primera edicion del Noticiero
Institucional NotiUAmMérica. https://www.youtube.com/watch?v=fOmB5PKaQoU
Preparacion de la campaha Protocolo VBG a cargo de la Direccion de Comunicaciones.
Socializacion del Protocolo ante el Comité de Convivencia Laboral de la Universidad.
participacion en el Pleno de ASCUN Bienestar, en el que se trabajo sobre el tema Violencia Basada en Género. En esta reunion se presento como ejemplo para las
otras universidades, la ruta de atencidn de violencia basada en género de la Universidad de América.
Participacion en la mesa de universidades liderada por la Secretaria Distrital de la Mujer.

Finalmente, se destaca que como resultado del trabajo realizado en el 2023, el Comité de Etica y Buen Gobierno aprobo la propuesta de crear una Mesa de Inclusion
para la Universidad de América, la cual tiene como objetivo disehar e implementar propuestas que contribuyan a la gestion de la politica de inclusion institucional y
al protocolo para la prevenciéon de VBG.

Fundacion Universidad de América | Vigitada MinEducacién
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1.1. D Sistemas de Gestién e Informacion.

Actividad: gestion y compra de software
Logros: académico y administrativo.

Desarrollo: durante el ano 2023, la Direccion
de Tecnologia Informatica de la Universidad
Gobierno de la Un cipa gestiono la renovacion del licenciamiento de
activamente to de 22 soluciones informaticas (7 de uso

la imple administrativo y 15 de uso académico o
académico-administrativo). El valor
aproximado de la inversiéon fue de $
508,845,000.

La Alta Direccion de la Universidad (CAR)
que hace parte del Comité de Etica y Buen

Ademas de lo anterior, se realizé la adquisicion
e 7 nuevas licencias de software profesional
uso académico, asi como la puesta en
amiento de soluciones de software
ado de licencia abierta. Asi mismo,
con la Direccion de Registro
implementd una nueva
neracion y gestion de los

s digitales con uso de
lor total de estas
260,149,000

herramient
especializadas en eoy
energias, donadas por las compahias
Halliburton y Schlumberger.

Por ultimo, la Direccion de Tecnologia
Informatica desarrolld y puso en
funcionamiento un conjunto de nuevas
funcionalidades en la herramienta Escolaris,
para satisfacer diversas necesidades de las
distintas unidades de la Universidad. Ademas,
avanzamos en la conformacion de los roles, la
documentacion y otras bases necesarias para
mejorar los aspectos de la seguridad
informatica y la presentacién con miras a la
futura obtencion de una certificacion ISO
27001.
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El presupuesto de inversion en sistemas de informacion y
software especializado se incrementd para el 2023 en un 75% con
respecto al ejecutado en el ano 2022. Asi mismo, la cantidad de
licencias de software profesional especializado se incremento en
un 43%.

4 N

La nueva solucion de generacion y gestion de diplomasy
certificados digitales, agilizé drasticamente el proceso de firma
de los diplomas, pasando de la firma manual uno a uno, a un
proceso automatizado. Asi mismo, los estudiantes se ven
beneficiados con la obtencion de un diploma, firmado, validado y
consultado de forma digital, con mecanismos de seguridad de
ultima generacion.

También, se entregaron al menos 15 funcionalidades en Escolaris,
entre mejoras a las existentes (programacion académica y
gestion de espacios, plan de trabajo de docentes, inscripciones y
admisiones, etc.) y otras completamente nuevas (registroy
gestion de novedades de evaluaciones finales, gestion de
practica empresarial, interacciones y movilidad de docentes y
colaboradores, etc.)
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1.1. E Rendicion de Cuentas

Actividad: actividades de rendicidon de Cuentas.

Desarrollo: de conformidad con |lo establecido en el Decreto 1330, asi como en las normas ISO 9001:2015 e ISO
45000:2018, la Universidad de América en cabeza de su Presidente Institucional y Rector y de los diferentes
grupos de interés, han cumplido con |la buena practica de realizar ejercicios de “rendicion de cuentas”, de
Mmanera permanente con respecto al desarrollo, avance y eficacia del Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad SIAC UAmérica y el Sistema Integrado de Gestion.

La rendicion de cuentas se lleva cabo ante las maximas instancias de decision del Gobierno Institucional,
como son: el Cuerpo de Regentes (Art. 34 Estatutos), los Consejos Superior y Académico (Art.48y 52) y los
Consejos de Facultad (Art. 54), los cuales incluyen representantes de los diferentes estamentos, a saber:
estudiantes y docentes, asi como invitados de egresados y del sector externo.

La Universidad también cuenta con un Cédigo de Etica y Buen Gobierno que da cuenta del cumplimiento
normativo, las buenas practicas, la participacion de los grupos de interés y la rendicion de cuentas.

Logro: en sesion del Consejo Superior y Académico del 12 de diciembre de 2023 se realizé la rendicion de
cuentas institucional que conté con la participacion de la alta direccidon y de los representantes de estudiantes
y docentes. De igual manera, desde la Direccion de Comunicaciones se consolidé el documento de rendicion
de cuentasy el despliegue de la campana de divulgacion a través de las redes sociales.

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién
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1.1. F Amigos Todos.
Actividad: concurso mascota institucional.

Desarrollo: |a Universidad de América es reconocida como
una de las instituciones de educacion superior de gran
trayectoria en el campo de la ingenieria, la arquitectura, la
administracion y la cultura, basado en un modelo P W £ B S b -
institucional incluyente que le permite a miles de | 3 3 WS o A i ' T : I
colombianos y extranjeros, acceder a educacién superior de ot " ; .
calidad y derribar las barreras de acceso que pudiera tener.

AN
> S

" ,&p_z«‘*y‘

A

Con base en esto y teniendo en cuenta los signos
identitarios de la institucion, se propuso la realizacion de un
concurso para el disefo de la mascota institucional, que
represente la identidad, el espiritu y los valores de la marca,
asi como la esencia de la Comunidad Uniamericana, con el
objetivo de generar mayor empatia, cercania, sentido de
pertenencia y crear una estrategia de branding, marketing
y comunicacion que permitiera:

Pag. M
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i) actuar como un embajador institucional y ser la voz de |la marca con
conciencia social que ayude a establecer una relacion mas emocional,
simpatica y tangible con los stakeholders; ii) asociar la marca, los servicios y los
productos institucionales con paradigmas y adjetivos positivos; y iii) crear un
gancho de marketing mas memorable en las campahas promocionales que
permita generar historias y narraciones aplicables a la comunicacion onliney
offline.

A nivel visual, con relaciéon a la apariencia fisica podia proponerse un avatar
(forma humana) o una mascota (personaje, animal u objeto) con rasgos
caricaturesco, realista o artistico. Debia destacar y tener en cuenta la paleta de
colores institucionales, definida en el manual de marca. A nivel conceptual,
debia representar el espiritu institucional teniendo como referencia la
identidad, los valores, la mision y la vision de la Universidad y los conceptos
claves definidos para el concurso (Sostenibilidad, Liderazgo, Responsabilidad
Social, Conocimiento, Diversidad). A nivel actitudinal, debia mostrar una
personalidad creativa, exploratoria y heroica, empatica consigo mismo, con los
demasy con el medio ambiente.

Para el concurso, se definié un documento técnico de Términos y
Condiciones con todos los lineamientos que se daban:
caracteristicas, valores, identidad y personalidad, y que debian
recoger las propuestas. Asimismo, hablamos de las etapasy
momentos que se llevarian a cabo dentro de la competencia. En
dltima instancia, se recibieron 12 propuestas de estudiantes,
docentes y colaboradores que resultaron en la eleccion de Hugui,
el buho Uniamericano, como el gran ganador.

Aqui vale la pena mencionar que Hugui fue creado por Carlos
Daniel Flérez, estudiante del programa de Arquitectura en el
marco del concurso que preparamos para involucrar a toda la
Comunidad Uniamericana en esta apuesta institucional.

Logro: Hugui, el buho Uniamericano, nos acompana
desde junio de 2023 y es un gran protagonista
en las actividades institucionales.

Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América, 2024.
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1.2 Reto - Sostenibilidad Financiera.

El reto para el ano 2023 tuvo un cumplimiento del
100%; por segundo ano consecutivo se cumplieron a
plenitud las actividades planteadas en cada uno los
componentes.

1.2. A Conquista de Estudiantes.

Actividad: implementacion de estrategias para conquista de
estudiantes de pregrado, posgrado y educacion continua, dentro
de las que se destacaron:

Busqueda de alianzas con colegios para convenios de articulacion e inmersion.
Semana de inmersion.

Convenios con empresas.

. Asistencia a eventos.

Visitas a empresas.

Gestion de educacion continua.

Mercadeo de posgrados. e
. Mercadeo de portafolio CLUA. \ \
Oficina movil en localidades y municipios.

—TTITOoOmMmQoOwpP
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Desarrollo: el programa de inmersion fue un iniciativa que nacié desde
la Direccion de Mercadeo y se materializd con apoyo de la Facultad de
Ciencias y Humanidades, con el fin de llegar a nuevos publicos de interés
para los programas de pregrado, de manera que los estudiantes que
proximamente se graduen como bachilleres y estén perfilados como
candidatos para la vida universitaria, puedan tener una experiencia
Inmersiva que les permita adentrarse en el ambiente universitario,
conocer la dinamica académica, interactuar con profesoresy
estudiantes, y familiarizarse con esta nueva etapa para sus vidas, esto le
ayudara a tener una idea mas clara de lo que significa estudiar

la carrera de sus suenos.

Adicionalmente, al participar en el programa de inmersion en la
Universidad de América, el estudiante tiene la oportunidad de explorar
diferentes carreras y areas de estudio, lo que le permite afianzar la
decision frente a su futuro profesional. Al vivir la experiencia directa, el
joven puede entender mejor las demandas y expectativas del campo de
interés, lo que le permitira tomar una decision mas informada sobre su
futuro académico y profesional.

.ie‘

Finalmente, la experiencia de inmersion le brinda al estudiante la
oportunidad de desarrollar habilidades interpersonales, independencia y
madurez, aspectos importantes para su crecimiento personal y
profesional. El programa institucional de inmersion “Del cole a la U” esta
orientado a estudiantes de grado 10 y 11.

En ese sentido, se iniciaron actividades de socializacion del programa en
los colegios de procedencia de los estudiantes de la Universidad, a través
de visitas personalizadas, gestionadas con los Coordinadores Academicos
de los colegios, Orientadores Vocacionales y Rectores.

Logro: adicional a los 8 convenios firmados el ano 2022, logramos la
suscripcion de 9 nuevos convenios durante el ano 2023, cerrando la
vigencia con un total de 17 acuerdos que cobijan a 44 colegios. Se debe
destacar que algunas de las alianzas suscritas, contemplan

mas de una entidad educativa.



Tabla 1 - Estadisticas de |la estrategia del Cole a la U.

No. de estudiantes en o
- . . 2 Conversion a Tasa de
Aho programa de inmersion A A
“Del cole a la U” matricula conversion
2022 14 7 50%
2023 3] 21 (para 2024-1) 68%
Tabla 2 - Resultados Inmersion.
lizadas, se convocaron Afio No de asistentes en Conversién a Tasa de
rsion, lo que permitié inmersion matricula conversion
S:
2023 63 21 68%
cia para la Reincorporaciony la - Se gestionaron 384 estudiantes nuevos en pregrado.
anco de Colombia y Automas CDA. - Se gestionaron 22 grupos de programas de posgrado para un total de 329
rtafolio institucional: 110 en estudiantes.

Se gestionaron 14 grupos entregados al CLUA con un total de 159 estudiantes.
Se gestionaron 77 estudiantes en modalidad de opcién grado y 66 en
homologacion.

Se gestionaron desde la Direccidon de Mercadeo un total de 388 estudiantes
en programas de educacion continua.

delantando, es el

Fuente: Direccion de Mercadeo, Universidad de América 2023

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién
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Imagen 5 - Collage fotografico de actividades y eventos.
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Fuente: Direccion de Mercadeo, Universidad de América, 2024.
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1.2. C Cooperaciéon Nacional e Internacional.
Actividad: recursos obtenidos por Cooperacion.

Desarrollo: en |a vigencia 2023, la Universidad de América continuo fortaleciendo
vinculos con aliados nacionales e internacionales, con el fin de asegurar el
cumplimiento de los objetivos en materia de cooperacion.

Entre las acciones con mejores resultados alcanzados se encuentran: los proyectos
de cooperacion, la activacion de alianzas bilaterales con Universidades con las que
se tiene convenio y con entidades como el DAAD, Fulbright, la OUl y el programa
PILA de ASCUN, y por ultimo, las convocatorias de subvenciones que ofrecen las
entidades gubernamentales como ICETEX y el gobierno de los Estados Unidos.

Cada eslaboén de esta red de cooperacion se ha convertido en una valiosa pieza que
contribuye a fortalecer nuestro compromiso con la optimizacion de recursosy la
proyeccion internacional.

Logro: en 2023 se gestionaron 2.566 millones de pesos en dinero y especie, es decir,
un 57% mas que el ano inmediatamente anterior, para el desarrollo de diferentes
acciones que tuvieron un impacto directo en indicadores de movilidad, proyectos y
otros, un esfuerzo econdmico, técnico y de talento humano que se fundamento
desde el trabajo colaborativo con 33 aliados en 14 proyectos/iniciativas,
disminuyendo la carga para la Universidad, pero maximizando los resultados.




Proyectos de cooperacion claves para la gestion de recursos:

La Escuela Internacional de invierno DERIVAS completd dos versiones mas durante este ano, propiciando una
experiencia de inmersion academica y cultural. En la segunda version del proyecto, la IES anfitriona fue la
Colegiatura Colombiana en Medellin, y conté con 150 participantes entre ellos, 15 estudiantes y profesores de
UAmeérica. Para la tercera version la |ES anfitriona fue la Universidad Autonoma de Chiapas en
Cuadalajara — México, y en esta participaron 84 personas, de los cuales 6 estudiantes y profesores
representaron a la Universidad.

La Catedra ODS para no dejar a nadie atras, fue un curso 100% virtual que permitié vincular 127
personas de las comunidades universitarias de las IES lideres del proyecto, entre los cuales

hubo 29 estudiantes y colaboradores Uniamericanos que se acercaron a esta tematica de
actualidad. Esta iniciativa reafirmmé nuestro compromiso institucional con la
sostenibilidad, ademas de fortalecer nuestro talento humano.

La Escuela Internacional de Innovacion Social cumplid su séptima version
como proyecto, pero la cuarta para la Universidad de América como socios;
tuvo gran acogida al tener participantes no solo de Colombia sino de Brasil,
Guatemala, Chile, Peru y México, aspecto que le dio mayor diversidad al
proyecto en esta edicion. En total participaron 36 estudiantes de
instituciones como la Universidad Cientifica del Sur (Peru), la

Universidad de Vina del Mar (Chile), Universidad del Valle de

Guatemala, entre otras, y de nuestra Universidad se
vincularon 11 estudiantes de pregrado y posgrado, de los
cuales 3 adscritos a la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, estuvieron entre los
ganadores y disfrutaron de una movilidad
presencial en la ciudad de Medellin.
Adicionalmente se vincularon 2 profesores
internacionales y 2 nacionales.
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La alianza Campus Global cumplié su segunda edicion, ofrecié una programacion abierta y gratuita para
toda la comunidad académica de las tres |IES aliadas: el Tecnoldgico de Antioquia, la Universidad
Antonio Narifo y la Universidad de Ameérica. El proposito en esta ocasion fue transferir
conocimientos sobre “Sociedades Sostenibles” y contamos con la participacion de importantes
ponentes de paises como Portugal, Estados Unidos, Alemania y México, en modalidad
virtual y presencial.

« Global Challenge LATAM cumplid su tercera y ultima version como proyecto de
cooperacion, con la participacion de 115 estudiantes y profesores de Colombia,
México y Argentina, incluidos 27 de la Universidad de America. Este proyecto se
convirtio en una plataforma que impulso la colaboracion con el sector
empresarial por parte delas IES lideres, al proponer soluciones a retos
reales que se tienen en la'industria de estos tres paises.

b - Se activo de forma significativa el convenio bilateral con la
Universidad Politécnica Santa Rosa Jauregui, con la que se
desarrollo el Curso Corto “INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
DEEP LEARNING CON PYTHON", que derivé en la
movilidad entrante de 10 estudiantes mexicanos,
facilitando ademas de una certificacion
académica, el intercambio cultural entre ellos
y nuestros estudiantes y profesores.



Las becas gestionadas permitieron el mejoramiento en habilidades en idiomas, competencias investigativas, liderazgo e Internacionalizacion:

Continuamos fortaleciendo la alianza con el Instituto Confucio de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, y en el 2023 se logré que 29 estudiantes de la Universidad de
Ameérica y 5 estudiantes del Tecnoldégico de Antioquia (IES aliada en esta triada), cursaran los niveles 1,2 y 3 del idioma Chino Mandarin sin pago de la matricula. Esto
permitira que los estudiantes que ya estén en nivel 3, puedan aplicar a becas directamente con Universidades en China.

A partir de la alianza con Purdue University, una de las universidades mas importantes en Indianapolis - Estados Unidos; una de las estudiantes de Ingenieria de
Petroleos y un profesor adscrito a la Facultad de Ciencias y Humanidades, recibieron recursos para sus tiquetes, alojamiento y manutencion, lo cual hizo posible la
formacion en habilidades investigativas por modalidad de pasantia; mientras el apoyo del Servicio Aleman de Intercambio Académico - DAAD a una estudiante
proveniente de dicho pais, permitio recibir una pasante para apoyar un proyecto adscrito al Departamento de Quimica y Ambiental, y en este caso, se subsidio su
manutencidon por 3 meses en nuestro pais.

La National Society of Leadership and Success (NSLS) y dos IES aliadas: el Tecnoldgico de Antioquia y la Universidad Antonio Narino, cooperaron conda institucion en
materia de formacion en liderazgo por medio de dos cursos de Fundamentos de liderazgo, ayudando al crecimiento en esta habilidad para 19 estudiantes
Uniamericanos y 59 estudiantes pertenecientes a la alianza, en las dos cohortes.

A través del programa PILA de ASCUN, se logré que 4 estudiantes Uniamericanos de los programas de Ingenieria Quimica, Ingenieria Mecanica y Arquitectura y 3
estudiantes extranjeros, vivieran sus intercambios académicos, con apoyo para su alojamiento y alimentacion en el pais de destino, permitiendo estrechar lazos con IES
de México, Argentina y Uruguay.

ICETEX a través del programa de Expertos Internacionales, se ha convertido en uno de los grandes auspiciadores de la internacionalizacion en la universidad:
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Por la modalidad de reembolso, se recibieron mas

de $58.000.000 de pesos por recobro de tiquetes y

viaticos de expertos invitados y de integrantes de
la Universidad de América que han tenido
movilidades internacionales.

Contamos con el acompanamiento de una
asistente de idiomas nativa (Escocia), quien ha
apoyado labores de bilinguismo en actividades
lideradas por el CLUA, el CRAI,
Internacionalizacion, entre otras.

Las subvenciones de proyectos como
Greennovators (aun en curso), Lengua Tech (en
curso) y Doble i (con 1 participante Uniamericana),
han hecho posible explorar de la mano del sector
empresarial, ONGs y, por supuesto, otras IES
Nnacionales e internacionales, tematicas como la
gestion eficiente de residuos, la proteccion de
lenguas nativas y la innovacion en la
internacionalizacion, respectivamente; asuntos
que abren las puertas a otras areas y

aliados para colaborar.

Vale resaltar que, para poder aplicar a los
anteriores fondos y estrategias, la Universidad de
Ameérica debe ofertar cupos en el programa de
Beca Colombia para extranjeros, con lo cual
facilitamos que tres de nuestros posgrados
recibieran estudiantes de Brasil, México, Ecuador,
Nicaragua y Republica Dominicana.

En esta alianza la Universidad de
Ameérica coopera con el valor de |la
matricula, es decir, aproximadamente 200
millones de pesos a lo largo de maximo dos
anos (mientras culminan sus especializaciones o
maestrias), mientras ICETEX aporta el
sostenimiento mensual durante el tiempo que
dure el programa académico, esto asciende a
cerca de 290 millones de pesos.

De la mano de la embajada de los Estados Unidos,
iniclamos el proyecto Framming Peace que centra
su atencion en el capitulo étnico que se origind
posterior a la firma de los acuerdos de paz de
nuestro pais, especialmente en las zonas de la
Guajira, Cauca, Narino y Choco.
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Esto hara posible que 8 jévenes colombianos
generen un documental que narre el rol de los
Estados Unidos en este hito de nuestra historia.
Esta iniciativa tendra 3 anos de duracion.

Finalmente, entidades como Fulbright y la OUI
contribuyeron a la cualificacion del equipo de
Internacionalizacion de la UAmMérica, con cursos de
costo compartido (apoyados por estas entidades y
por el colaborador), relacionados con temas como
la Internacionalizacién de la Educacion Superior,
los ejercicios COIL y la movilidad académica.



Tabla 3 - Resumen de aliados y Proyectos/iniciativas de Cooperacion.

Proyecto/ iniciativa

IES/Entidad socia

Global Challenge LATAM

Universidad Politécnica de Ramos Arizpe
Universidad Siglo 21
Fundacion Universitaria CEIPA

Escuela Internacional de
Innovacion Social

Tecnoldgico de Antioquia
Fundacion Universitaria Juan N. Corpas
Instituto Tecnoldgico Metropolitano

Escuela de Invierno
Derivas (versiones 2 y 3)

Universidad Auténoma de Chiapas
Universidad Autonoma de Guadalajara
Colegiatura Colombiana

Red Colombiana para la Internacionalizacion

de la Educacion Superior - RCI

Curso Chino

Instituto Confucio UTadeo
Tecnoldgico de Antioquia

Doble |

Fundacion Universitaria Juan N. Corpas
Fundacién Universitaria del Area Andina
Universidad del Istmo

Universidad de Piura

Corporacion U. Minuto de Dios - Uniminuto
Universidad de San Marcos

Universidad Siglo 21

lcetex

Alianza Campus Global

Tecnoldgico de Antioquia
Universidad Antonio Narino

Beca Purdue- UAmérica
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Universidad de Guanajuato
Instituto Tecnoldgico del Putumayo
Universidad Tecnoldgica del Chocd
Universidad de la Amazonia
Fundacion Puntos Verdes
Fundacion Grupo Familia

Connect Bogota

Pure Earth

lcetex

Catedra ODS

Fundacion Universitaria Juan N. Corpas
Universidad Antonio Narino
Universidad El Bosque

Universidad Catodlica de Colombia

Curso NSLS

The National Society of
Leadership and Success (NSLS)
Tecnoldgico de Antioquia
Universidad Antonio Narifno

Framming Peace

US Embassy

Fundacion Universitaria Juan N. Corpas
Universidad Antonio Narino

Fundacion Universitaria del Area Andina

Concurso de Audiencias tematicas
UNESCO Mujeres y el derecho a la tierra

Centro Internacional para la Promocion
de los Derechos Humanos

Curso corto México -
Colombia Inteligencia Artificial

Fuente: Coordinacion de Internacionalizacion, Universidad de América 2023

Universidad Politécnica Santa Rosa Jauregui
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1.3 Reto - Virtualidad.

El reto de virtualidad tuvo un cumplimiento del 100% para el
ano 2023. Es importante resaltar que en el componente de
“programas nuevos’, se encuentra a la espera de la respuesta
del Ministerio de Educacion Nacional en cuanto a la solicitud
de ofertar 3 programas de maestria en la modalidad virtual
bajo la figura de Registro Unico.

1.3. B Credenciales Alternativas.

Actividad 1: Credenciales Alternativas — Microcredencial
Obligaciones del Empleador.

Desarrollo: se cred la credencial alternativa “Obligaciones del
Empleador” dirigida a las personas a cargo de la gestion de las
Situaciones medicas de |los trabajadores de una empresa, para
que comprendan las normas juridicas y las practicas
administrativas para crear procedimientos suficientes y
eficaces, para que la organizacion cuente con una adecuada
gestion de las situaciones médicas.

Logro: primera credencial virtualizada con contenido
autéonomo 100% y lista para ofertar de manera externa
buscando publicos objetivos empresariales, tanto de
empleadores como empleados, ya que termina siendo un
contenido Util para cualquier persona que requiera conocer
sobre la normativa laboral en Colombia.

@ Universidad de
America

Codigo SNIES 1715

Imagen 6 - Microcredencial
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Fuente: Moodle — campus Virtual Universidad de América 2023
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Imagen 7 - Ruta de Empleabilidad.
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Actividad 2: Credenciales Alternativas — creacion de contenido.

Desarrollo: se cred un Mooc propio del area, para tener contenido
de una Ruta de Empleabilidad que sirva tanto a estudiantes que
ingresen a hacer su practica, como a egresados que requieran
buscar empleo.

Logro: se avanzo en la creacion de la herramienta con testimonios .
de empleadores, practicantes y egresados para brindar contenidos

en la preparacion de hoja de vida, identificacion de competencias

personales y consejos en el momento de ingresar

al mundo laboral. .

Se dirigid inicialmente a estudiantes en preparacion de practicasy '
a egresados, para posteriormente evaluarla y abrirla al publico

externo, con cobro a través de la Unidad de Educacion Continua. Fuente: Moodle - Campus Virtual Universidad de América.
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1.4 Reto - Bienestar Institucional.

El reto de Bienestar Institucional tuvo un cumplimiento del 91%.
1.4. A Gestion Integral del Bienestar Institucional.

Actividad: desarrollo de la Politica de Bienestar.

Desarrollo: entendiendo que |la Politica de Bienestar Institucional esta constituida por “manifestaciones”, se presentan
los logros mas significativos en funcion de las mismas.

De la manifestacion “para el acompanamiento - servicio de psicologia”.

Logro: durante el ano 2023 se llevaron a cabo actividades de promocion y prevencion en Salud Mental, algunas de las
actividades mas importantes se describen a continuacion:

1. Acompahamiento Psicolégico:

a. Primer semestre 2023: 155 estudiantes atendidos.

b. Segundo semestre 2023: 176 estudiantes atendidos.
Total de estudiantes impactados: 331.

2. Se diseno y publico la Cartilla de Habilidades Basicas para la vida Universitaria.

3. Se llevo a cabo el Taller de Proyecto de Vida impactando asi:

a. Primer semestre 2023: 280 estudiantes.

b. Segundo semestre 2023: 126 Estudiantes.

Total de estudiantes impactados :406 estudiantes de primer semestre.

4. Semana de la Salud: se impactaron 192 personas con la capacitacion de Primeros Auxilios Emocionales
(contratistas, colaboradores, estudiantes y docentes).

5. Se publicaron diferentes Psicotips en los diferentes canales Institucionales, buscando impactar a toda la
comunidad Uniamericana.
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Fuente: Direccion de Bienestar Institucional, Universidad de América 2023
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Desarrollo: de |la manifestacion “de la salud integral
y el autocuidado™

Se realizaron jornadas de promocioén y prevencion
en salud, salud sexual y reproductiva, jornadas de
cuidado personal (manicure), sexualidad
responsable, servicio médico (IPS Mediexpress),
semana de la salud, talleres de alimentacion
saludable, videos informativos con temas de salud.

Logro: se relacionan las participaciones.

Imagen 9 - Collage Salud Integral y Autocuidado.

Fuente: Direccion de Bienestar Institucional, Universidad de América 2023

Tabla 4 - Participaciones de estudiantes en salud integral y autocuidado.

PRIMER SEMESTRE 2023

SEGUNDO SEMESTRE 2023

Cuidado Personal

Cuidado Personal

Pregrado 17

Pregrado 82

Especializaciones 15

Especializaciones 18

Maestrias 23

Maestrias 38

Promocion y Prevencion

Promocion y Prevencion

Pregrado 110

Pregrado 51

Especializacion 1

Maestria 38

Universid,ad Qe

‘America
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Desarrollo: de |la Manifestacion “de La Culturay el Arte *

Se realizaron recorridos culturales; agenda cultural
compartida con universidades amigas (Universidad de los
Andes, Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano),
participacion y descuentos programaciones de la mano del
Teatro Jorge Eliecer Gaitan y el Teatro Mayor Julio Mario Santo
Domingo; integraciones por facultades (Ciencias y
Humanidades, Ciencias Econdmicas y Administrativas,
Ingenierias y Arquitectura); celebraciones especiales por amor
y amistad, Halloween, etc; articulacion con distintas areas
(Egresados, Sistema de Consejeria Estudiantil, Facultad de
Ciencias y Humanidades, Internacionalizacion, Departamento
de Energias, Capitulos Estudiantiles, Departamento de
Ingenieria Quimica y Ambiental, Direccion de
Comunicaciones y Secretaria General); clases de danzas,

coro y grupo musical, entre otras.

Logro: participacion de estamentos.

Fuente: Direccion de Bienestar Institucional, Universidad de América 2023

~Universid,ad Qe .
» America
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Tabla 5 - Participaciones en cultura y arte.

PRIMER SEMESTRE 2023
Pregrado 251
Especializaciones 2
Egresados 15

Imagen 10 - Collage Cultura y Arte.

SEGUNDO SEMESTRE 2023
Pregrado 108
Especializaciones 1
Egresados 7
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Imagen 11 - Collage Actividad Fisica y Deporte.

Tabla 6 - Participacion en Actividad Fisica, el Deporte y la Recreacion

ACTIVIDADES SEMESTRE 1 SEMESTRE 2
Entrenamientos 713 560

T. Internos 363 358
Atletismo 30 60

S. Préstamo 1396 940

Varios 33 37

Total 2535 1955

Desarrollo: de la Manifestacion “de la Actividad Fisica,
el Deporte y la Recreacion”.

Se ofrecieron entrenamientos deportivos de futbol masculino, futsal
masculino, voleibol masculino, voleibol femenino, tackwondo mixto,
baloncesto mixto, tenis de mesa mixto, tenis de campo mixto, ultimate mixto,
clases de natacion y clases de ajedrez. De igual manera se presto el servicio de
Cym UAmérica de manera ininterrumpida.

Llevamos a cabo la 5ta Maratdon Aerdbica, el Torneo Interno Futsal Masculino,
el Torneo de Voleibol Mixto 4vs4, el Torneo de Baloncesto Mixto 3x3, el Torneo
de Tenis de Mesa, el Torneo de Futbol Tenis, el Torneo de Ajedrez, el Torneo de
Rana, el Torneo de Mini Tejo, el Torneo de Fifa23, el Torneo de Powerlifting, el
Torneo Cerros Estudiantes (Futbol Masculino, Futsal Masculino, Baloncesto
Masculino, Baloncesto 3x3 Masculino, Voleibol Masculino y Femenino -

Tenis de Campo Masculino y Femenino, Tenis de Mesa Masculinoy Femenino,
Ultimate Mixto, Ajedrez Masculino, Natacion Masculino y Femenino, Futbol
Tenis Masculino), la Competencia Interuniversitaria de Alta Intensidad, la final
del Torneo Cerros lbagué, el Torneo Cerros para Administrativos (Futbol,
Futsal, Voleibol, Bolos, Rana, Tejo, Ajedrez, Billar, Tenis de Mesa), el Torneo
Cerros Egresados (Futbol, Voleibol, Baloncesto, Futsal), el Torneo de Atletismo,
la Carrera Verde, la 127th Maraton de Boston, la Media Maraton de Bogota, el
Run Tour de Avianca, la Celebracion del Dia Mundial de |la Actividad Fisica y el
Gran Fondo PONAL “Reto Tequendama”.

También, llevamos a cabo actividades ludicas para los colegios que visitan la
Universidad, jornadas de pausas activas. Facilitamos el préstamo de material
deportivo y ludico, el acceso a la Sala Gamer.

Logro: Participacion de estamentos.

Fuente: Direccion de Bienestar Institucional, Universidad de América 2023
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2. Eje Estratégico - Integrando Ciencia y
Tecnologia con Sentido Humano.

Para el ano 2023 el reto alcanzo un cumplimiento del 85%. En el
acumulado de los cuatro anos logra un promedio del 84%. A
continuacion el detalle de cada uno de los retos y los logros mas
significativos en sus componentes.

2.1 Reto - STEM + H.

El reto esta orientado principalmente al cumplimiento de la
funcion sustantiva de Docencia. El cumplimiento para el ano 2023
fue del 87%; el promedio de cumplimiento de los 4 afnos de

vigencia del Plan de Desarrollo es del 86%.

A continuacion los logros mas significativos de los componentes
asociados al reto:

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacion

Grafica 4 - Histdrico Retos Eje 2.
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Integrando ciencia y tecnologia con sentido humano
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STEM + H . Modelo de extension

Fuente: Direccion de Planeacion Institucional, Universidad de América 2023



2.1. C Formacion Docente.

Desarrollo: durante el ano 2023 se realizaron
capacitaciones dirigidas a los docentes, las
cuales estuvieron enmarcadas en las
competencias del plan de formacion
definidos en la planeacion.

Logro: durante el ano 2023 se ofrecieron 30
espacios de capacitacion para los docentes
con una duracion total de 251 horas lectivas. El
95% de los profesores participd en al menos
uno los espacios programados.

Los espacios ofrecidos fueron:
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21

22
23
24
25
26
27
28
29

30

CAPACITACION 2023
Conversatorio Internacionalizacion
Talento Humano

Taller Resultados de Aprendizaje
Taller de Internacionalizacion
Taller Segunda Lengua

Taller Evaluacion Cualitativa
Actividades de Bienestar
Educacion en Ingenieria
Capacitacion Uso del CRAI

Bases de Datos VirtualPro y Knovel
Bases de Datos Mendeley

Bases de Datos Gestion Humana y HBS Select Case Study Collection

Bases de Datos Emerald y Springer

Bases de Datos EMIS Professional

Bases de Datos ASTM Compass/ ASME
Bases de Datos ScienceDirect

Bases de Datos Scopus

Analisis de Datos Cualitativos con NVivo
Escuela de Pares

Fortalecimiento de competencias TIC en el
marco de las pedagogias activas

Curso STEM

Formulacién de Proyectos bajo el Enfoque de Marco
Perfil Unamericano

Perfil Global

Comunicaciones

Taller de Internacionalizacion

CRAI

Catedra América

Fortalecimiento de competencias TIC

en el marco de las pedagogias activas (Nuevos)
Formulacion de Proyectos bajo el

Enfoque de Marco (Investigacion)

DURACION

2:00:00
2:00:00
8:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
2:00:00
1:00:00
2:00:00
2:00:00
20:00:00
40:00:00

30:00:00
32:00:00
1:00:00
2:30:00
1:00:00
2:00:00
2:00:00
20:00:00
36:00:00

24:00:00

251:30:00

ASISTENCIAS
102
102
92
101
108
103
52
63
5

1
10
17
18
16
19
21
34
23
22
9

18
34
75
106
106
97
97
134
135

15

1745



Tabla 8 - Asistencias por Facultad y Departamento.

Facultad/ Departamento 2023-1 2023-2 TOTAL
ARQUITECTURA 140 154 293

CIENCIAS ECONOMICAS 141 138 279
CIENCIAS Y HUMANIDADES 16 142 258
ENERGIAS 43 90 133

INDUSTRIAL 85 124 209

MECANICA 80 145 225

QUIMICA Y AMBIENTAL 161 187 348
TOTAL 766 980 1745

Grafica 5 - Asistencias por Facultad y Departamento
Asistencias por facultad y departamento

1111

Arquitectura Ciencias Ciencias y Energias Industrial Mecanica Quimicay
Econémicas Humanidades Ambiental
2023-1 @ 20232

Fuente: Coordinacion GestionPoce
Universidad de"Americar20. '
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2.1. D Estrategia de Investigacion.

Actividad: postulacion de proyectos a convocatorias externasy
banco de proyectos

Desarrollo y Logros:
1. Banco de proyectos institucional de CTel “Futurlab™

Acompanamiento a las 6 sesiones en formacion de Marco

Logico.

Acompanamiento a los 37 investigadores que participaron en

la formacion de la Metodologia del Marco Logico.

Disefo e implementacion de la “Guia para la proyeccion de

costos en la elaboracion de presupuestos con financiacion

externa” facilitando la construcciéon de presupuestos de las ] '
propuestas econéomicas de los 14 Proyectos registrados en el Jl y
Banco de proyectos “Futurlab’. / ’é
Ocho (8) asesorias a los investigadores en la elaboracion del
presupuesto para la presentacion de la propuesta.

Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América 2023

Fundacion Universidad de América I Vigilada MinEducacién
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2.2 Reto - Modelo de Extension.

El reto asociado a la funcion sustantiva de Extension tuvo un
cumplimiento del 83% para el afno 2023. En el acumulado de los 4 anos
del Plan de Desarrollo alcanza un promedio del 82%.

A continuacion los logros mas relevantes de sus componentes:
2.2. A Gestion de Egresados.

Actividad: en el ano 2023, la Universidad de América contd con la participacién de mas de
1.500 egresados en diferentes actividades relacionadas con la intermediacioén laboral, la
integracion y la participacion en espacios institucionales. Estas actividades se enmarcan enla
dinamizacion de la Politica Institucional que busca fortalecer la relacion de la universidad con sus
graduados, brindandoles oportunidades de formacioén integral a lo largo de su vida, asi como
seguimiento a sus condiciones en ambos ambitos.

Desarrollo: |as actividades desarrolladas en el marco de la politica y el reto incluyen:
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Educacién permanente a nivel profesional y
humano: se logroé la participacion de 89
egresados en cursos, diplomados, talleres de
las ultimas tendencias en desarrollo de
habilidades y formacion para la actualizacion
de conocimientos y competencias. Dentro de
las tematicas desarrolladas se encuentran:
gestion y planificacion de energias renovables;
sistemas integrados de gestion HSEQ;
ingenieria de procesos para el tratamiento de
aguas; profundizacion en Excel con
introduccion a Microsoft Power BI; legislacion,
normas y tramites urbanisticos; entre otros.

Intermediacioén laboral: la Unidad de
Egresados adscrita al Centro de Trayectoria
Profesional ofreci6 a estudiantes y graduados
un portafolio integral de servicios de
intermediacion laboral, con el objetivo de
facilitar su insercion en el mercado. Estos
servicios incluyen orientacion ocupacional
personalizada y talleres para el desarrollo de
habilidades en la busqueda de empleo, ferias
de empleabilidad para el contacto directo con
empresas, y un Portal de Oportunidades
donde los miembros de la Comunidad
Uniamericana pueden registrar y actualizar su
hoja de vida sin costo alguno. Las empresas,
por su parte, pueden publicar sus ofertas de
trabajo, previa revision y activacion

por parte de la Universidad.

La prestacion de este servicio cuenta con la
autorizacion de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo del
Ministerio de Trabajo, otorgada mediante la
Resolucion N.° 0667 del 29 de diciembre de 2022,
con una vigencia de cuatro anos.
(https.//www.elempleo.com/co/sitio-empresarial/
uamerica)

En las Ferias de Oportunidades de
Empleabilidad y Practicas del 2023, estudiantes y
egresados Uniamericanos tuvieron la
oportunidad de interactuar con reclutadores de
diversas empresas. Ademas de participar en
charlas para mejorar sus habilidades de
busqueda de empleo, conocer las tendencias del
mercado laboral y las habilidades mas valoradas
por los empleadores, con mas de

300 participaciones.

Se llevaron a cabo adicionalmente
UAméricaTalks, charlas dirigidas a todos los
programas académicos, donde empresas
invitadas compartieron su objeto social, objetivos
dentro de la industria, proyeccion y forma de
seleccion de practicantes y egresados.

- Participacion en espacios institucionales: los
egresados Uniamericanos han sido participes
de las diferentes instancias de gobierno
institucional, ademas de otros espacios

como las convocatorias para los procesos de
visitas de Acreditacion en Alta Calidad de los
programas de Ingenieria Mecanica, Ingenieria de
Petroleos, Ingenieria Industrial e Ingenieria
Quimica; la visita de Condiciones Iniciales para el
programa de Arquitectura y el proceso de
renovacion de registros calificados de la Maestria
en Gerencia Integral de la Calidad y
Productividad, la Maestria en Gestion Ambiental
para la Competitividad. Los egresados
demostraron que dia tras dia promueven el
aprendizaje de experiencias innovadoras en
distintos campos del saber y son referentes de la
relevancia académica y pertinencia social
reconocida por el sector externo.

Por otra parte, para dar la bienvenida a los
nuevos egresados Uniamericanos y brindarles
informacion sobre los servicios y beneficios a los
gue tendran acceso, se organizaron actividades
para promover la socializacion de estos aspectos.

Adicionalmente, se realizaron visitas de grupos
de egresados a la Universidad, para compartir los
avances de la institucion y generar espacios

de interaccion. En estas visitas, se estimula a

los egresados a ser participes de las diferentes
actividades programadas y a involucrar su
experiencia profesional en la

dinamica institucional.
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Logros: la participacion de mas de 1.500 egresados en el ano 2023 fue y sera fundamental A | UniverSid,ad qe ®
para el éxito de la dinamizacién Institucional. La Universidad de América reconoce el valor Amerlca
de sus egresados como parte importante de su comunidad y se compromete a brindarles el Chdig SNES 175
apoyo necesario para que continden su desarrollo profesional y personal.

Imagen 13 - Egresados en
visitas de Acreditacion.

Imagen 14 - Egresados participantes visitas

condiciones iniciales, Despedida
Graduandos y celebracion decenios.

Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América 2023



g/ Universidad de
) America

Codigo SNIES 1715

2.2.b Modelo de Articulacion

Actividad: Proyecto de interacciéon y relevancia social de la
Universidad de América — Articulacion e Inmersion.

Desarrollo: este proyecto esta fundamentado en las
condiciones de calidad que expresan los lineamientos de
calidad para la acreditacion de programas en el Factor de
Procesos Académicos y las Caracteristicas Integralidad y
Flexibilidad del Curriculo, que tratan de los convenios y
relaciones de cooperacion con instituciones de educacion
media y superior, con el sector laboral, que asegure el
transito y continuidad de los estudiantes en el sistema
educativo y su gestion para la insercion en el sistema
productivo del pais; asimismo, de qué manera se articula el
plan de estudios de los programas con el sistema educativo
del pais, incluyendo la educacion media.
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Objetivos del proyecto:

A. Establecer una relacion institucional entre la Universidad de America y diferentes colegios (oficiales y privados) con intercambio de informacion sobre carreras

profesionales que ofrece la universidad.

Apoyar los procesos de exploracion vocacional de las instituciones educativas de educacion media.

Establecer convenios de intercomunicacion y de apoyo entre la comunidad educativa y la universidad, brindandole a los estudiantes de 10 y 11, refuerzos académicos,

charlas sobre temas de matematicas, fisica, y de orientacion profesional, haciéndolos potenciales estudiantes de la Universidad de América.

D. Permitir el ingreso de estudiantes de l0s colegios en convenio a la universidad, facilitando y minimizando procesos de seleccion y de ubicacion dentro de los
programas de educacion superior de la universidad, este proceso tiende a disminuir la desercion de los estudiantes durante el primer y segundo semestre.

E. Facilitar el acceso de los estudiantes de los colegios a la educacion superior a través del proyecto de articulacion, que asegure el transito y continuidad de los
estudiantes en el sistema educativo y su gestion para la insercion en el sistema productivo del pais una vez culminado su proceso formativo.

O m

Logro: el proyecto se formulé en el ano 2022 iniciando contacto y gestion con colegios publicos y privados de Bogota y la region, apoyando la labor comercial de la
Direccion de Mercadeo de |la Universidad, obteniendo a 2023 resultados con 28 estudiantes matriculados y 17 convenios con alcance a 44 colegios, conforme se indica en
las siguientes tablas:



Tabla 9 - Matriculados proyecto de articulacion 2023-1.

MATRICULADOS POR INMERSION 2023-1

Programa N° Estudiantes Participacion
Arquitectura 3 43%

Ingenieria Mecatronica 2 29%
Negocios Internacionales 1 14%
Ingenieria Quimica 1 14%
Total 7 100%
Tabla 10 - Matriculados proyecto de articulacion 2024-1.
MATRICULADOS POR INMERSION 2024-1

Programa N° Estudiantes Participacion
Arquitectura 1 5%
Administracion de empresas 1 5%
Economia 4 19%
Ingenieria Industrial 3 14%
Ingenieria Mecanica 1 5%
Ingenieria Mecatronica 3 14%
Ingenieria de Petroéleos 3 14%
Ingenieria Quimica 2 10%
Ingenieria Ambiental 1 5%
Negocios Internacionales 2 10%
Total 21 100%

Pag. 38



6 Universidad de
America

Codigo SNIES 1715

PROYECTO DE INTERACCION Y RELEVANCIA SOCIAL
} DE LA UNIVERSIDAD DE AMERICA
Imagen 15 - Esquema Proyecto de Articulacion — Inmersion Universidad de América. ARTICULACION UNIVERSIDAD - EDUCACION MEDIA

= =
=— - ( Asesoriajurfdica FUA e |E >
I N

Area de mercadeo,
Admisiones,
Bienestar FUA

Competencias de formacioén Competencias del campo de Competencias especificas o
basica - FCYH - FUA -k formacién global - FCYH FUA — disciplinares - FCEA, FA, FING

C Inmersion estudiantes IE -

Proyecto Sistema
de Consejeria

Universidad de América Estudiantil FUA

Fuente: Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de América, 2023.
Fundacién Universidad de América | Vigitada MinEducacién
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2.2. C Relacionamiento con grupos de interés.

Actividad: Mapa de Relacionamiento - Misiones académicas, Movilidad de estudiantes y docentes.

Desarrollo: durante el ano 2023, la Universidad de América se destaco por su compromiso con el trabajo
en red, lo que le permitid estrechar lazos con diversas universidades y entidades publicas y privadas.

Entre las acciones mas destacadas a partir de este esfuerzo colaborativo se encuentran: la creacion o
continuacion de proyectos de cooperacion altamente relevantes como: Con otros lentes, Greennovators,

Global Challenge Latam, Doble i, Escuela Internacional de Innovacion Social, Escuela de Invierno Derivas, Alianza
Campus Global, Catedra Abierta de ODS para no dejar a nadie atras, entre otros espacios en los que desde el
liderazgo o el acompanamiento, unimos capacidades y recursos en pro de la

Internacionalizacion de nuestra Institucion.

En linea con lo anterior, las misiones académicas fueron un potente escenario de encuentro con universidades
colombianas e internacionales, en los que se conocieron tendencias en educacion, oportunidades de trabajo conjunto,
infraestructuras innovadoras y buenas practicas que contribuyen a la vision que se tiene como Universidad de alta
calidad. Entre las mas importantes se destaca la mision a Bulgaria, Turquia, Alemania; CAEI (Estados Unidos) y EAIE
(Rotterdam y Paises Bajos).

Asi mismo, la movilidad de estudiantes y profesores se continua fortaleciendo y se ha logrado gracias. a la
activacion de convenios bilaterales con universidades especialmente de México, para desarrollo de estancias y
cursos en alianza; el programa DELFIN para la internacionalizacion de la investigacion, el sef anfitriones ante
becarios del DAAD y el fructifero trabajo con ASCUN a través del programa PILA y con eldCETEX por medio
del programa de Expertos Internacionales.

Estas actividades han jugado un papel fundamental en la promocion y visibilidad de |la universidad a
nivel local, nacional e internacional, posicionandola como un referente y facilitando la busqueda de
oportunidades de aprendizaje y colaboracion en el ambito curricular, investigativo y de extension.



Logros: en materia de relacionamiento...

-

33 nuevas alianzas entre las que se destacan la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas a través del proyecto Con otros
lentes, y la Universitat Politécnica de Valencia (Espana) con
quienes se aplicd a un proyecto ERASMUS+ en el que
participaron 11 instituciones de Espana, Italia, Polonia, Ecuador,
Peru y Colombia.

\_

12 ejercicios COIL liderados por profesores Uniamericanos, con
universidades como el CESA, la Universidad de Pamplona, la
Universidad La Gran Colombia, la Universidad Central, la
Universidad Politécnica de San Luis Potosi (México) y la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.

Participacion por primera vez en la Catedra Abierta de ODS
con la Universidad El Bosque, la Fundaciéon Universitaria Juan N.
Corpas, la Universidad Antonio Narino y la Universidad Catolica
de Colombia, reafirmando el compromiso Institucional como
universidad con enfoque en sostenibilidad.

S

N A

Adhesion a la Red Andina de Universidades Acreditadas
del Parlamento Andino.

Realizacion de EXPONORDICO por primera vez en las
instalaciones de la Universidad y en conjunto con el Instituto
Nordico, que permitié conocer programas y becas disponibles
para estudiantes en paises como Dinamarca, Suecia, Noruega,
Finlandia e Islandia; y |a realizaciéon de la Semana de Turkiye
con la colaboracion de la Fundacién Maarif, que permitio la
organizacion de un panel donde se presento la cultura turca, con
un enfoque central en el comercio internacional. Ambos eventos
con el apoyo de la Coordinacion de los programas de Negocios
Internacionales de la Universidad.

Desarrollo del Dia de la Cultura China: un viaje cultural a la
Tierra del Conejo, en conjunto con el Instituto
Confucio de UTadeo.

\_

Fortalecimiento del relacionamiento de y con los Capitulos
Estudiantiles a través del liderazgo de eventos como ENEIQ, el
lanzamiento oficial de la Seccidn Profesional

ASME Colombia, entre otros.

Desarrollo del Curso de Fundamentos de Liderazgo en el marco
de la alianza con The National Society of Leadership and Success
(NSLS) en Estados Unidos.
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En materia de
Misiones Académicas:

Congreso de las Américas sobre Educacion Internacional
(CAEI), evento desarrollado en Las Vegas, Estados Unidos. En
este escenario internacional, la Universidad de América tuvo
participacion en un panel para compartir la experiencia sobre

Décima misiéon académica a Bulgaria y primera a Turquia, en
la cual se estrecharon lazos con la Universidad Técnica de Sofia,

la Universidad Burgas Free, la Universidad Técnica de Plovdiy, . . . -
alianzas locales, nacionales y multiactorales para la gestion de

retos locales” junto a representantes del Tecnoldgico de
Antioquia, la Universidad Antonio Narifio y la Universidad
de Piura.

entre otras.

Misién Alemania, organizada por el consulado aleman, el DAAD
y la Universidad de América, junto con otros representantes de

N\ __4

EAIE: European Association for International Education, en la
que se visitaron el IHE Delft Institute for Water Education y otros
espacios de relacionamiento con aproximadamente 61 paises de
todo el mundo.

otras Instituciones de Educacion Superior en Colombia. Alli
tuvimos la oportunidad de identificar modelos pedagdgicos
innovadores, esquemas de colaboracion con el mundo
empresarial y exploracion de oportunidades para el desarrollo de
habilidades en segunda y tercera lengua.

W

Fundacidn Universidad de América | Vigilada MinEducacién

e 5
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En materia de Movilidad:

-

2.699 movilidades a nivel institucional, entre estudiantes,
profesores y colaboradores entrantes y salientes, tanto en
modalidad presencial como virtual, en actividades como eventos
nacionales e internacionales, salidas de campo, expertos
invitados al aula, proyectos de cooperacion, entre otras.

4 docentes y 4 estudiantes Uniamericanos de todas las
facultades, se destacaron ganando en el proyecto Con otros
lentes con iniciativas enmarcadas en las tematicas de
multiculturalidad, diversidad e inclusion, y nos representaron de
forma exitosa durante una semana en reconocidas universidades
de México, Peru, Argentina y Chile.

Bajo la modalidad de intercambio académico, a través de la
activacion de convenios bilaterales, del programa PILA de ASCUN
y de Inilatmov+; recibimos a 24 estudiantes de paises como
México, Argentina, Nicaragua, Brasil y Uruguay, para cursar
asignaturas de forma virtual o realizar una estancia presencial en
nuestra Universidad.

/

S

Asi mismo, 27 estudiantes Uniamericanos realizaron
intercambio académico en |IES nacionales como la Universidad
Antonio Narino; IES Mexicanas como la Universidad Tecnoldgica
de Tula-Tepeji, la Universidad Veracruzana, la Universidad
Popular Auténoma del Estado de Puebla y el Instituto
Tecnologico de Celaya; IES Argentinas como la Universidad
Nacional de San Luis y la Universidad Tecnoldgica Nacional y,
finalmente, la Universidad de la Republica en Uruguay.

~_ 4

Durante 3 meses contamos con una becaria del DAAD,
proveniente de la Universidad de Jena, en Alemania. Vera Harle,
guien hizo una valiosa contribucién al proyecto de investigacion
sobre digestion anaerdbica, enmarcada dentro del
Departamento de Ingenieria Quimica y Ambiental.

y

Anfitriones de una delegaciéon de 10 estudiantes del programa
de Ingenieria en Metrologia Industrial provenientes de la
Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui, México, para el
desarrollo del curso Inteligencia Artificial: Deep Learning Con
Python, liderado por el Departamento de Ingenieria Industrial.

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién




En el marco del programa DELFIN, recibimos a un grupo de 25
estudiantes de México, Perd y Colombia, quienes desarrollaron
una pasantia de investigacion virtual o presencial, asistiendo a 13
de nuestros profesores en los proyectos que adelantan en la
Universidad de América. De igual manera, un grupo de 6
estudiantes Uniamericanos de pregrado y posgrado, realizé su
“Verano Delfin” en instituciones muy reconocidas de Colombiay
México, concluyendo con la representacion institucional en el
Congreso Internacional del XXVIII Verano de la Investigacion
Cientifica y Tecnolodgica del Pacifico, en Puerto Vallarta, México.
Este programa ha contribuido significativamente a la
Internacionalizacion de la Investigacion en la

Universidad de América.

A través de la Beca Colombia-ICETEX, se recibieron 5
estudiantes internacionales de México, Nicaragua, Brasil,
Ecuador y Republica Dominicana, quienes adelantan sus
estudios en varios de los posgrados de |la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas y la Facultad de Ingenierias.

-
[

En el marco del convenio bilateral con la Universidad Tecnoldgica
de Mineral de la Reforma, ubicada en el Estado de Hidalgo, en
México; se recibieron a 4 estudiantes de la Licenciatura en
Gestion y Desarrollo Turistico, quienes realizaron una pasantia
de 3 meses en la Unidad de Patrimonio.
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2.2. D Becas y Subsidios
Actividad: valores de las becas, subsidios y descuentos.

Desarrollo: en nuestro compromiso por fomentar la continuidad a la educacién superior, se presentd el programa de becas académicas para el ano 2023, bajo
las siguientes categorias: Méritos académicos, necesidades econdmicas, logros deportivos, entre otros. A través de estas becas, se busca no solo reconocer el

talento académico, sino también fomentar el desarrollo integral de los estudiantes, preparandolos para enfrentar los retos del mundo con confianzay
habilidades solidas.

Logros: esta estrategia de becas y descuentos académicos ha incentivado a los aspirantes a elegir la Universidad de América, para iniciar o continuar su

formacion profesional. Bajo esta estrategia, se apoyd a un gran numero de familias, otorgando a 2.934 estudiantes, becas, auxilios y descuentos que para el
primer semestre ascendié a $ 7.351.700.808.

Para el segundo semestre del afo, se otorgaron a 2.705 estudiantes, becas, auxilios y descuentos, por un monto que ascendid a los $ 7.380.523.703.
En total los apoyos otorgados en el afio 2023, ascendieron a $14.732'224.511.




Tabla 11 - Beneficios otorgados 2023.

Beneficios Periodo Académico Estudiantes
2023-1 2.934
Beneficios otorgados
2023-2 2.705
Periodo Académico

Edu. Pregrado 2023-1
2023-2

Edu. Posgrado 2023-1

2023-2

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera, Universidad de América 202
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2.2. E Practicas Empresariales.

‘ Universidad de
Actividad: para el aflo 2023 se organizaron dos ferias de oportunidades laborales y de practicas, t Amerlca
con gran impacto en el desarrollo profesional de estudiantes y egresados. La primera feria, de e
caracter presencial, se llevo a cabo del 15 al 19 de mayo, mientras que la segunda, en modalidad

virtual, se desarroll6 del 14 al 20 de noviembre. Ambas ferias contaron con la participacion de
empresas de diversos sectores, ofreciendo una amplia gama de oportunidades

para los participantes.

QON NEQORRL DE TOURS

RS

28
'mmm\ o
| SRR

~ KORPORA

Desarrollo: bajo la estrategia de generar un espacio de relacionamiento entre la academiay la
industria, en |la feria de oportunidades participaron empresas como: Ecopetrol, Halliburton,
SLB, Lupatech, Frontera Energy, SYZ, Quala SA, Alfa, Management Solutions, Grupo Amarey,
Prodesa, Constructora Las Galias, Corona, CEMEX, Permoda, Vitalis, Nutresa, Claro, entre otras.
L'as empresas invitadas respaldaron su participacion bajo la premisa de encontrar en la
Comunidad Uniamericana el potencial para cubrir sus necesidades de talento humano.

Axtaro Robledern
B s Y

T LENVA SACHCA

D
QON HACIONAL DE TURSHC

CIEEN AROT DE LA ARTATECTURA

NALLA D DETN A DR

ARCRITECTURES
ColowmEERReS

Durante esta semana, estudiantes y egresados Uniamericanos interactuaron con reclutadores
de las empresas y participaron en charlas para el mejoramiento de las habilidades de
busqueda de empleo, el conocimiento de las tendencias del mercado laboral y las habilidades
mMas valoradas por los empleadores. Dentro de las charlas desarrolladas se destacaron:

« Programa Jobs Practicas.

« Charla Corporativa con SYZ: caso de éxito Egresados Uniamericanos.

- ¢Estas buscando vivir y trabajar en Australia?

« Charla Corporativa con Ecopetrol.

« Charla Corporativa con Quala S.A.

« Charla Corporativa con SAP.

« Capacitacion Inscripcion Plataforma SIMO Convocatoria de Empleo Publico.
« Charla Corporativa con Management Solutions.

- Estudia inglés en Estados Unidos y eleva tu perfil profesional.




Para finalizar el afno, se realizo la Feria Virtual de Empleo y Practicas, espacio que permitio
encontrar ofertas de empleo y practicas profesionales, aplicar a vacantes, participar de las
charlas y webinars con expertos sobre empleabilidad y acceder a articulos de empleabilidad.
Dentro de las charlas desarrolladas estan:

Charla sobre el registro en el Portal de Oportunidades Laborales de UAmérica.
El bilingUismo como ventaja competitiva en el mercado laboral,

:Como enfrentar el mundo laboral?.

Enciende tu potencial eon Schneider Electric.

Desarrolla tu plan de carrera profesional.

Las memorias de la informacién contenida y desarrollada en la feria se pueden consultar en:
https.//www.youtube.com/watch?v=bwnsOjoCseA v hittps/acortar.link/Ye2BEK

Logro: se registraron 942 inscripciones en las diferentes actividades programadas, |0 que
representa un incremento significativo en comparacion con anos anteriores. Adicionalmente,
se destaca el aumento en las aplicaciones a ofertas laborales a traves del Portal de
Oportunidades, con un total de 160 nuevas hojas de vida.

Los anteriores resultados son un indicador positivo del impacto que tienen las actividades
programadas en la.comunidad, al brindar oportunidades de desarrollo personal y profesional.
Sera una tarea permanente continuar trabajando para mejorar y ampliar la oferta de
actividades, con el objetivo de beneficiar a un mayor numero de personas.

El desarrollo de esta actividad tuvo reconocimiento por parte de los estudiantes representantes
ante el Consejo Academico y el Consejo Superior, gracias a que fue un escenario propicio para
obtener informacion actualizada sobre el mercado laboral, las tendencias de los diversos
sectores y las habilidades mas demandadas por las empresas.
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Imagen 16 - Divulgacion Feria de Oportunidades: Empleabilidad y Practicas.
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Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América 2023

Imagen 17 - Desarrollo de las Ferias de Oportunidades.
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2.2. F Centro de Emprendimiento, innovacion y fortalecimiento empresarial.

Actividad: El Centro de Emprendimiento e Innovacién Sostenible - CEIS, se estd consolidando como el punto de
encuentro donde convergen todes los actores involucrados con la Universidad que desean solucionar
problemas de mercado o que ya'lo hacen y quieren potenciar su actividad.

A nivel referencial, el centro inici siendo parte del programa de Ingenieria Industrial (2020) y paso a
ser eje del Centro de Trayectoria‘Profesional. Posteriormente, se crea la Direccion del CEIS para
hacer parte de la Vicerrectoria Academica y, desde finales del 2023, forma parte de |la
..... Vicerrectoria de Investigacionesy Extension.
El CEIS le ha permitido a toda la'comunidad de docentes, estudiantes, colaboradores,
ciudadanos, empresas e inclusoinstituciones de gobierno, acceder a conocimiento y
acompafamiento para desarrollar iniciativas empresariales y/o de innovacion.

Para ello el CEIS se centra en tres frentes:

EMPRENDINI I~ N TO E
INNOUACION S0 ENIBLE

— A aLe. de grado en emprendimiento innovador sostenible.
C E | S U A ﬁgf z | 1 & - | Acompanhamiento a actores internos y externos en el
w e I @ a | ‘ 2 f desarrollo de sus iniciativas emprendedoras
! " o de innovacion.
Disefno de la ruta de transferencia de tecnologia.

El emprendimiento como cultura transversal a todos los
programas de la universidad, que involucra asignaturas, opcion
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Desarrollo: para el 2023, el CEIS se orientd en promover el emprendimiento como
cultura transversal a los programas de la Universidad y en avanzar en el diseno de la ruta
de transferencia tecnologica.

Desde la linea de emprendimiento, se apoyaron 7 proyectos que incluyen sectores como
moda, medio ambiente, bienestar, bioproductos, alimentos y logistica. Asimismo, se
construyo la oferta virtual de la asignatura “fundamentos de emprendimiento”, la cual
estara dispuesta como electiva para todos los programas a partir del primer semestre de
2024. Tambien se dio continuidad a la gestion para el acompanamiento a los estudiantes
queseleccionan la opcion de grado en emprendimiento innovador sostenible.

Respectoa la ruta de transferencia tecnologica, durante el 2023 se avanzé en una
propuesta de'diseno, la cual se trabajé en conjunto con docentes asignados al CEIS. Asi
mismo, se disend conelequipo de profesores un documento que permite la medicion
del desarrollo de la innovacion para ser aplicado en las iniciativas

identificadas en la Universidad.

Logros:

Se elabord el borrador inicial de la ruta e instrumento de medicion del desarrollo
de la innovacion.

Se identificaron 7 proyectos de investigacion con potencial de transferencia.

Se virtualizé la asignatura electiva “Fundamentos de Emprendimiento”.

Se acompanaron 7 proyectos de emprendimiento.

a ®

CENTRO DE

EMPRENDIMIENTO E
INNOVACION SOSTENIBLE

CEIS UAmerica

Fundacion Universidad de América I Vigilada MinEducacién
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3. Eje Estratégico - Reconociendo el legado con compromiso ético.

El tercer eje estratégico esta orientado hacia los procesos de acreditacion, certificacion y
divulgacion. El cumplimiento del ano 2023 fue del 92%; en lo corrido de los 4 anos del

Plan de Desarrollo se tiene un promedio de cumplimiento del 93%. En la siguiente
grafica de red, se presenta la evolucion de los retos del eje.

Grafica 6 - Evolucion de los Retos del eje.

Reconociendo el
legado con

compromlso ético

@G Acreditacion.
) Opinidn publica.

L) Sistema interno de .
aseguramiento de la calidad.

Fuente: Direccion de Planeacion Institucional, Universidad de América 2023
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3.1 Reto - Acreditacion.

El reto de Acreditacion tuvo un cumplimiento del 97%. A continuacion
los logros mas representativos en sus componentes: wﬁg@ .

3.1. B Acreditaciéon de Programas.

Actividad: acreditacion de 3 programas de la Facultad de Ingenierias y la presentacion
de las Condiciones Iniciales del programa de Arquitectura.

Desarrollo: entre los meses de junio y julio del ano 2023, se recibieron las cuatro visitas de
pares académicos para la evaluacion de las condiciones de Alta Calidad de los programas
académicos presentados para ello. Las visitas tuvieron una duracion de dos dias y medio, en
el cual, ademas de revisar cada uno de los 12 factores del modelo de Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA, se realizaron reuniones privadas con los estudiantes, docentes, egresados
y representantes del sector externo. ’fv :

En este Ultimo punto, es donde puede mencionarse y ademas agradecerse la masiva
participacion de todos los estamentos. En total fueron 571 participantes (presenciales y

virtuales) a los encuentros con los pares.

A continuacion se presenta el detalle de las mismas:

Fundacion Universidad de América I Vigilada MinEducacién
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ipacion estamentos - visitas de acreditacion

Modalidad

Egresados

Estamento Virtual
Profesores 3

Estudiantes 21
Egresados 9

Sector externo 4
Subtotal

Profesores

Estudiantes

O Universidad de
America
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Con respecto al Programa de Arquitectura, se recibio la visita de
verificacion de Condiciones Iniciales el 20 de octubre del afno
2023. Esta visita fue realizada por uno de los Consejeros de CNA
y con una duracién de un dia.

Logro: acreditaciones de Alta Calidad y Condiciones Iniciales.

El 3 de noviembre se recibid la Resolucion No. 021000 del
Ministerio de Educacion Nacional, otorgando la Acreditacion en
Alta de Calidad al programa de Ingenieria Mecanica; el 23 de
noviembre se recibiod la Resolucion No. 022246 del Ministerio de
Educacion Nacional de Acreditacion en Alta Calidad al
programa de Ingenieria Quimica. Es importante destacar que el
29 de septiembre se recibié comunicacion del CNA, sobre la
negativa en el proceso de Acreditacion en Alta Calidad del
programa de Ingenieria de Petrdleos, sobre dicha decision, la
Universidad radico el 29 de noviembre la “solicitud de
reconsideracion del concepto de Acreditacion”.

Finalmente, el 16 de noviembre se recibié el “concepto favorable
de Condiciones Iniciales” para el programa de Arquitectura, lo
gue lo habilita para iniciar su proceso de Autoevaluacion con
fines de Acreditacion en Alta Calidad.

En conclusion, finalizado el ano 2023 se lograron 2
Acreditaciones en Alta Calidad y un concepto de Condiciones
Iniciales favorable. Se debe destacar que en el momento en que
llegue una nueva Acreditacion, automaticamente la
Universidad quedara habilitada para iniciar la busqueda de su
Acreditacion Institucional.
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3.1. C Gestion de Metas Estratégicas.

Actividad: certificaciones bajo las normas ISO 9001:2015 para el proceso de
Patrimonio y Cultura e ISO 45001:2018 para el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Desarrollo: Durante el mes de febrero del ano 2023 la Universidad de América
recibio al ente certificador Bureau Veritas para la verificacion de cumplimiento
de los requisitos de las normas ISO 9001:2015 para el proceso de Patrimonio y
Cultura e ISO 45001:2018 para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Para la verificacion de dichas normas se debe contar con diferentes
procesos que apoyan a la implementacion y mejora de Sistema
Integrado de Gestion.

Logro: de acuerdo con las metas estrategicas de la Universidad se establecio |a
consolidacion del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad - SIAC; es
por eso que para el ano 2023 la institucion fue notificada por BVQI Colombia
Ltda., con la obtencidn de los certificados ISO 9001:2015 para el proceso de
Patrimonio y Cultura e ISO 45001:2018 para el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, con una vigencia de 3 anos y con auditorias de
mantenimiento anuales. Esto permite la consolidacion del Sistema Integrado
de GCestion que apalanca las actividades de Acreditacion y Renovacion de
Registros  Calificados, enmarcado en el principio de  Calidad
y Excelencia Académica.

Este es un logro que se consolidd gracias a la articulacion con procesos tales
como: Planeacion Institucional, Comunicaciones, Bienestar, Tecnologia,
Gestion de la Investigacion, Laboratorios, Gestion Documental, Gestion de
Talento Humano, Infraestructura, Compras y Activos Fijos, Financiera y Juridica,
entre otros. Estos procesos fueron sometidos tanto a la auditoria interna, como
auditoria de certificacion para constatar el cumplimiento de requisitos.

En el marco del mejoramiento continuo para el ano 2023, se realizé la
actualizacion de la Politica del Sistema Integrado de Gestion, la cual se puede
consultar en:
https./www.uamerica.edu.co/politica-sistemas-integrados-de-gestion/

Como parte de la cultura de calidad, la Universidad adelanta diferentes
actividades tales como capacitaciones, participacion en la semana de la
felicidad, induccion, reinduccion, entre otros espacios donde se realiza la
entrega de material didactico. También, para el ano 2023 se actualizaron los
roles, responsabilidad y autoridades del Sistema Integrado de Gestion, los
cuales fueron socializados y

https./www.youtube.com/watch?v=K3Wpe8_ID70v

publicados en:




Imagen 18 - Certificaciones ISO Universidad de América.
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Imagen 19 - Cultura de Calidad.
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3.1. D Gestion de Registros Calificados.

Actividad: Registros Calificados.

Desarrollo: para la vigencia y dentro de los procesos de renovacion de Registros Calificados, se recibieron
visitas de pares académicos para la verificacion de condiciones de calidad, conforme a lo expuesto en el
Decreto 1330 de 2019 para los siguientes programas:

Maestria en Gerencia del Talento Humano, el 10 y 11 de agosto de 2023.

Maestria en Gestion Ambiental para Competitividad, el 17 y 18 de agosto de 2023.
Maestria en Gerencia Integral de la Calidad y la Productividad, el 30 y 31 octubre de 2023. L T
Finalizado el ano, se esperan los respectivos informes y resoluciones emitidas por el Ministerio de
Educacion Nacional.

Logro: renovacion de Registros Calificados.
En lo corrido del ano, se recibieron las notificaciones de renovacion de los siguientes Registros Calificados:
1. Maestria en Administracion — MBA: Resolucion No. 5513 del 5 de abril de 2023 del MinEducacion.
2. Especializacion en Gerencia de Empresas Constructoras: Resolucion No. 7118 del 28 de abril de 2023
del MinEducacion.

3. Especializacion en Gerencia del Talento Humano: Resolucion No. 14424 del 25 de agosto de 2023 del
MinEducacion.
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3.2 Reto - Opinién Publica.

El reto de Opinion Publica tuvo un cumplimiento del 100%
con respecto a las metas planeadas para la vigencia.

A continuacion se presentan los logros mas
significativos en cada uno de sus componentes.

3.2. A Comunicacioén Interna.
Actividad: generacion de cultura y clima organizacional.

Desarrollo: como ya se menciong, la Universidad de América priorizd
en su Plan de Desarrollo 2020-2025 las metas y objetivos para el
guinguenio en referencia, dentro de los cuales esbozd la Certificacion
como un Gran Lugar para Trabajar, otorgada por Grate Place To Work,
asi como el Ranking Building Happines 2023 de BUK, entre otras.

Es asi como desde una estrategia comunicacional, se apoyo en las
distintas etapas de planeacion, ejecucion, medicion y evaluacion,;
resultado de ello, la Universidad de América fue certificada por Great
Place To Work, como un gran lugar para trabajar en Colombia, con dn
estadio destacado dentro del sector educacién superior, en
reconocimiento a la calidad del ambiente laboral de la Institucion.

De igual manera, la Universidad ocupd el 5to lugar en el ranking
Building Happiness 2023 de BUK, en la categoria Medianas, para

empresas con mas de 100 y hasta 500 colaboradores, entre mas de 500

companias de 3 paises latinoamericanos.

rsidad@e- T
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Este es un reconocimiento muy especial, ya que refleja lo felices que se
sienten las personas que trabajan en la Universidad, y en este sentido da
cuenta del esfuerzo que realizan consistentemente la Alta Direccidn, el
area de Gestion del Talento Humano y los lideres de los procesos para que
cada colaborador de |la Institucion viva en bienestar, se sienta
comprometido, valorado, y perciba los esfuerzos para lograr una
organizacidn mas sostenible.

Por otra parte, se recibié el Sello de Igualdad otorgado por la Alcaldia
mayor de Bogota en reconocimiento a las buenas practicas para la
reduccion de brechas de género al interior de la Institucion. Este
reconocimiento se encuentra expuesto en el Hall de la Fama, ubicado en
el séptimo nivel del EcoCampus de los Cerros.

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién
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Logro: Fortalecimiento de la cultura Uniamericana, representando en Amerlca
reconocimientos y logros institucionales en favor de la solidez de la cultura y el (oo SIS
clima organizacional de la Institucion.

Imagen 20 - Cultura Uniamericana.

Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América 2023

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién



3.2. C Relaciones Publicas.
Actividad: resultados relaciones publicas institucionales.

Desarrollo: |la Universidad de América, en busqueda constante por la
excelencia académicay la contribucion a la sociedad, establecio el Plan
de Desarrollo 2020-2025 "Entre todos una sola Universidad ™ como hoja
de ruta para su desarrollo institucional.

En este contexto, la Direccion de Comunicaciones asumio el reto de
potenciar la comunicacion institucional, interna y externa, para
fortalecer la imagen de ésta en un mundo donde la informacion fluye
constantemente, bajo los siguientes objetivos:

Fortalecer la reputacion institucional de la Universidad de América
en los ejes fundamentales de sostenibilidad, experticia de sus
facultades y compromiso con |la Responsabilidad Social
Universitaria.

Posicionar a la Universidad como un referente en temas de
actualidad, contribuyendo a la generacion de informacion precisa y
verificada en coyunturas nacionales e internacionales.

A Universidad de
A America

Codigo SNIES 1715

Divulgar las novedades institucionales en clave de aportes al
desarrollo del pais y sus industrias.

Como resultado del ejercicio mencionado, la reputacion institucional se
ha fortalecido significativamente, con un aumento en la percepcion
positiva de la Universidad en areas clave como sostenibilidad, experticia
académica y Responsabilidad Social Universitaria, tal y como se
evidencia, entre otros, en el Consolidado informe de gestion publica
institucional, 2021-2023.

Ademas, durante el periodo comprendido entre el 2021 y el 2023, la
Direccion de Comunicaciones de la Universidad de América
implementd una solida estrategia de posicionamiento en medios y
lideres de opinion con enfoque principal en regiones estratégicas como
Cundinamarca (con énfasis en Bogotd), Tolima, Atlantico, Bolivar,
Santander, Amazonas, Norte de Santander, Antioquia, y Valle del Cauca.

Logro: fortalecimiento de la reputacion institucional.
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Imagen 23 - Presencia en medios “Nuevo Siglo”.
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Tabla 13 - Estadisticas de impactos en prensa.

# impactos en prensa

2020 65

2021 502
2022 861
2023 593

TOTAL 2021

Sobre las evidencias de los mismos, entregadas a la Direcciéon de Planeaciéon
Institucional, se calcula un ahorro (en pauta de prensa) para la Universidad
superior a los $3.879.370.000.

Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América 2023
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3.3 Reto - Sistema Interno de Aseguramiento.

El cumplimiento del reto alcanzo el 80% para el ano 2023. En los 4 anos de
implementacion suma un promedio del 87%. A continuacion el logro
alcanzado en su componente.

3.3. A Estudios de Impacto, Valor Agregado y Resultados.
Actividad: Boletin Estadistico.

Desarrollo: Con la intencion de subsanar la informacion estadistica y facilitar asi los
diferentes procesos de Autoevaluacion, se construyo la base de datos, de lo que en
adelante se convertira en una publicacion anual denominada “Boletin estadistico”.

En este proceso se identificaron 102 registros (tablas), que estan asociados a los
Factores de Acreditacion del modelo del CNA, asi: 1. Procesos académicos; 2.
Estudiantes; 3. Profesores; 4. Egresados; 5. Aspectos académicos y resultados de
aprendizaje; 6. Permanencia y graduacion; 7. Interaccion con el entorno nacional e

internacional; 8. Aportes de la investigacion, innovacion, desarrollo tecnoldgico y Logro: se logré avanzar en un 70% en la recopilacion de la
creacion; 9. Bienestar de la comunidad académica; 10. Medios educativos y informacion de las 102 tablas para los periodos comprendidos
ambientes de aprendizaje; 11. Organizacion administracion y gestion; 12. Recursos entre el 2016 y 2023. Se espera que entre los meses de abril y mayo
fisicos y tecnolégicos, y 13. Gobierno institucional. Cada uno de ellos obedecera a un de 2024 el boletin esté publicado en los medios institucionales
capitulo del boletin. A su vez en proceso de disefio, se definié la descripcion, dispuestos para ello, y se convierta en un complemento del
observaciones, la fuente de informacion y el drea responsable del diligenciamiento. Informe de Cestion de la Universidad.
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4. Eje Estratégico - Conservando “Campus América” para la region.

“ Universidad de
El eje estrategico alcanzé un cumplimiento del 98% para el ano 2023. El eje se compone de dos retos orientados a la Unidad de Amer!gg
Patrimmonio de la Universidad y a toda la consolidacion del EcoCampus. En lo corrido de los 4 anos del Plan de

Desarrollo sustenta un promedio del 90%.

En la siguiente grafica se puede observar su evolucion en la linea del tiempo.

Grafica 7 - Evolucion de los retos.

Conservando Campus América para la region

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

2020 2021 2022 2023

4.1 Patrimonio Cultural ‘ 4.2 Campus Sustentable

Fuente: Direccion de Planeacion Institucional, Universidad de América 2023
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4.1 Reto - Patrimonio Cultural.

El reto obtuvo un cumplimiento del 100%; por tercer afno consecutivo el reto obtuvo
el maximo logro. A continuacion se detalla el componente del Museo de Trajes.

4.1. A Museo.
Actividad: Momentum: nuevas narrativas para nuevos futuros.

Desarrollo: participamos del encuentro del Comité Internacional del Intercambio
de Exposiciones del Consejo Internacional de Museos, alrededor de nuevas
narrativas para nuevos futuros en los museos. Se presento la experiencia
participativa de la Sala Afro que fue seleccionada para el evento.

Esta ponencia, tuvo como objetivo acercar a los miembros del ICEE DEEL ICOM a la
experiencia de la construccion de la Sala de Traje Afro en el Museo de Trajesy de
COMO, en esta se consolidd un espacio de exposicion que generod didlogos, y
propicio la reflexion en torno al pasado, presente y futuro de las comunidades Afro,
Negras, Raizales y Palenqueras en Colombia.

Logro: se presentd una reflexion en torno a las nuevas metodologias con los
encuentros participativos y su posibilidad de generar vinculos horizontales con las
comunidades. Se analizaron datos y su categorizacion para la creacion del guion
museologico de la sala y su proceso de montaje e inauguracion.

Fuente: Direccion Unidad de Patrimonio, Universidad de América 2023
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Actividad: |la Primera Bienal de Oralituras de Colombia Bido-co, buscd
favorecer la preservacion, recreacion y transmisiéon de conocimientos
tradicionales asociados al patrimonio inmaterial presente en la literatura
indigena contemporanea u oralituras, creadas por artistas miembros de
comunidades indigenas vivas, por medio de espacios de diadlogoy
productos que aporten a la reflexion y difusion de diversos saberes
tradicionales, temas relacionados a la cosmogonia y visiones del mundo, la
poesia y el arte, historias miticas y territoriales; a la vez que se busca
reconocer y visibilizar a Colombia como una nacién diversa y en paz.

Desarrollo:

Se realizaron jornadas de concertacion y planeacion con los miembros
de comunidades para el desarrollo de |las actividades.

Se implementaron estrategias comunicativas para la difusion del evento.
Se incrementaron los recursos comunicativos y educativos para la linea
de Patrimonio Inmaterial de la Unidad y el Museo de Trajes.

Se realizaron encuentros de la bienal.

Logro: |a realizacion del evento, con una programacion de dos diasy
divulgacion en redes sociales y algunos impactos en prensa.

Imagen 27 - Programacion BIDOCO.

DIDOCO

PRIMERA BIENAL DE ORALITURAS
DE COLOMBIA

jConoce nuestra
programacion!
Casa Eduardo Santos

de La Universidad de América
Calle 10 No. 4-49 Bogota D.C.

Universidad de
Ameérica W i

Cotigo SNES 1715 Museo de Trajes

" Culturas

Fundacion Universidad de América - Vigilada MinEducacién

FUNDACION SOL Y SERPIENTE
'DE AMERICA

ANTI AMARU

Fuente: Direccion de Comunicaciones, Universidad de América 2023
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Como beneficios adicionales del evento, se pueden destacar los siguientes resultados:

1. Resultados de las estrategias comunicativas:
Un programa radial de alcance nacional.
Desarrollo de pddcasts con contenidos de dialogos con actores indigenas.
Mencion de la Bienal en nota periodistica en canal de divulgacion nacional.
Capsulas de informacion cultural indigena en posteos de Instagram y Facebook.

2. Notas periodisticas:
RTVC y Canal Capital: https://www.youtube.com/watch?v=gGCi_bM1p7w
Pddcasts: https://mww.youtube.com/watch?v=9whfbxsKcQU
https://Mww.youtube.com/watch?v=9whflbxsKcQU
Redes sociales:
https:.//Mww.instagram.com/p/Cw-ofiuMHWN/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBiINWFIZA
%3D%3D
Programa radial: https://drive.google.com/drive/folders/1668_084Vyz0JjQ-3uKBEENC3FriuYO5H

3. Instrumentos comunicativos y educativas:
https://issuu.com/bidoco/docs/copia_de_bidoco_publicacion_compressed
https://www.youtube.com/@BidoCo2023

4. Encuentros adicionales:
Un (1) circulo de la palabra.
Un (1) encuentro de lectura de poesia.
Un (1) taller de creacion de historia.
Un (1) taller de medicina ancestral.
Presentacion de eventos creativos y culturales.
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Imagen 28 - Circulos de la palabra. Imagen 29 - Taller de medicinay
encuentros creativos culturales.

Fuente: Unidad de Patrimonio, Universidad de América
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structura fisica adelantados por la Universidad en los ultimos anos,
te el ano 2023:

Inversion Ano Entrega Estado
$ 520.000.000 2023| Cerrado
$ 425.000.000 2023| Cerrado

$ 948.019.051 2023| Cerrado
uditorio Outdoor Nuevo Odedn $ 952.577.031 2023 Cerrado
Innovacion para la Industria Sostenible $ 232.396.350 2023| Cerrado
$ 346.825.571 2023| Cerrado
$ 245.595.846 2023| Cerrado
$ 97.251.937 2023l Cerrado
$ 510.930.290 2023| Cerrado
$ 33.672.954 2023l Cerrado
stria Sostenible $2.072.920.433 2023 Cerrado
$ 2.766.750 20231 Cerrado
$133.573.809 2023l Cerrado
$171.691.135 2023l Cerrado
$ 396.241.747 2024 Cerrado
$ 36.246.014 2024 Cerrado
$7.125.708.918

os de los proyectos ejecutados en el ano 2023.

Fuente: Direccion de Infraestructura y Sostenibilidad, 2024
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Ascensor.

Con el fin de mejorar la accesibilidad al
EcoCampus de los Cerros, la Universidad
adquiere e instala ascensor para
conectar el bloque B entre los

niveles 1y 6.

Imagen 30 - Ascensor EcoCampus
de los Cerros.

Fuente: Direccion de Infraestructura y Sostenibilidad, 2023

Paneles Solares.

El EcoCampus de los Cerros de la
Universidad de América se encuentra
dentro de una reserva forestal, por lo
cual es de vital importancia generar
espacios ambientalmente sostenibles
gue logren minimizar el impacto
generado por el uso del sueloy el
desarrollo de las actividades académicas
y administrativas. En concordancia con lo
anterior, se instalé una planta solar
fotovoltaica de 236 paneles solares que
se espera produzcan aproximadamente
14944 KWh/mes.

Imagen 31 - Paneles Solares.

L k]

Auditorio Outdoor Nuevo Odeodn.

El Auditorio Outdoor Nuevo Odedn es un
espacio para el desarrollo de actividades
culturales y académicas que permite la
interaccion con el entorno natural; su
diseno abierto genera un espacio
recreativo, Unico e incluyente, que
ademas permite la conectividad entre el
piso 7y el piso 1del EcoCampus, lo que
facilita el acceso de la comunidad
universitaria a diferentes espacios.

Imagen 32 - Auditorio Outdoor
Nuevo Odeodn.

Contencion y estabilizaciéon de talud -
Auditorio Outdoor.

Debido al deslizamiento de tierra
evidenciado en el talud ubicado junto al
Auditorio Nuevo Odedn, durante el
proceso de construccion del auditorio,
fue necesario realizar actividades para la
contencidon y estabilizacion del mismo,
las cuales incluyeron la construccion de
varios muros de contencion.

Imagen 33 - Contencion y estabilizacion
del talud - Auditorio Nuevo Odeon.
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Auditorio AEPRO.

El auditorio AEPRO, fue disenado para
atender los diferentes eventos que
pueda realizar la universidad con
invitados especiales, donde se tiene
disponibilidad de mesas tipo tablero, las
cuales pueden ser usadas para trabajos
grupales, esta dotado con una pantalla
Smart TV que se conecta con todos los
espacios del CEPIIS.

Imagen 34 - Auditorio AEPRO.

Fuente: Direccion de Infraestructura y Sostenibilidad, 2023

Mobiliario laboratorio Biocal y COCO.

Estos nuevos espacios hacen parte del
CEPIIS. BIOCAL es un laboratorio de
procesos bioldgicos y calidad. Alli se
trabajara en procesos con microorganis-
mos Yy también se realizara la caracter-
izacion de materias primasy productos
obtenidos en el CEPIIS. Por su parte, en
COCO - Centro de Optimizacion y Con-
trol, recibira todas las senales de los equi-
poOs como temperatura, presion, caudal y
nivel; también se realizardn simulaciones
en distintos softwares relacionados con
la industria y se trabajara en desarrollos
de IA para la industria.

Imagen 35 - Mobiliario biocal y coco.

Puente de ingreso Nivel 7.

En el proceso de construccion del
Auditorio Outdoor Nuevo Odedn, se
identifico que el puente de ingreso que
conduce de la porteria hacia la recepcion
del Nivel 7 no contaba con una
estructura firme, por tanto, se
desarrollaron obras para su
estabilizacion y mejora.

Imagen 36 - Puente de ingreso Nivel 7.

Salén Multifuncional Multiservicios.

El salon multifuncional es un espacio
dedicado al bienestar de la Comunidad
Universitaria; este espacio fue adecuado
con el fin de mejorar la experiencia de las
personas que hacen uso del mismo, en
el desarrollo de actividades como

las clases de danza,

sesiones académicas, etc.

Imagen 37 - Salén multifuncional
Multiservicios - Patagonia.




Ampliacién pérgolas terrazas.

Con el fin de contar con mayor cantidad
de espacios en los que la comunidad
Universitaria pueda consumir sus
alimentos sin verse afectados por la
variabilidad del clima en el EcoCampus,
se realiza la ampliacion de pérgolas

en las terrazas.

Imagen 38 - Ampliacion de
pérgolas terrazas.

Pég_ 73 Fuente: Direccion de Infraestructura y Sostenibilidad, 2023

Sala ascensor - Nivel 6.

Con el propdsito de fomentar el
desarrollo de actividades académicas y
administrativas, se construyeron diversos
espacios en las areas comunes

de la Universidad.

Imagen 39 - Sala ascensor Nivel 6.

CEPIIS - Centro de Procesos e
Innovacién para la Industria Sostenible.

Se desarrolla con el fin de consolidar un
centro de alta calidad, equipado y
funcional para proyectos internos y
externos, convirtiendo a la universidad
en una institucion

altamente competitiva.

Imagen 40 - CEPIIS.

Laboratorio de la Bolsa de
Valores de Colombia.

De acuerdo con el convenio realizado
con la Bolsa de Valores de Colombia se
adecuo un espacio de practica para los
estudiantes de |la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas.

Imagen 41 - Laboratorio de bolsa.

FCN 548 DE VALORES U AMERICA,




Taller practica libre arquitectura.

Teniendo en cuenta que los estudiantes
de la facultad de arquitectura requieren
espacios para desarrollar sus talleres
libres, se adecud un lugar
completamente dotado en el Nivel 1, con
espacios para ubicar maquetas, residuos
y desarrollar las practicas
correspondientes.

Imagen 42 - Taller de practica libre.

Pég, 74 Fuente: Direccion de Infraestructura y Sostenibilidad, 2023

Adecuaciones parqueadero
de estudiantes.

Para cierre del ano 2023 se realizan
adecuaciones en el parqueadero de
estudiantes que incluyen instalacion de
carpeta asfaltica, base y sub base
granular, demarcacion y aplicacion de
brea asfaltica para mantener

su homogeneidad.

Imagen 43 - Adecuaciones parqueadero
de estudiantes.

Contencioén talud parqueadero
de estudiantes.

De acuerdo con el deslizamiento
ocurrido en febrero de 2023 en la zona
del camino del parqueadero de
estudiantes, se define realizar una
intervencion de obra para mitigar el
riesgo, un muro de contencion del talud,
con el fin de salvaguardar la integridad
de la comunidad universitaria, proteger
el medio ambientey la

infraestructura fisica.

Imagen 44 - Contencion talud
parqueadero de estudiantes.

Adecuacion sala de ingreso y tienda
del Museo de Trajes.

Con el fin de potencializar el atractivo del
Museo de Trajes y generar un espacio de
comercializacion de productos locales, se
realiza la remodelaciéon de la Sala de
ingreso al Museo de Trajes y se incorpora
un espacio de tienda.

Imagen 45 - Sala de ingreso
Museo de Trajes.
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Actividad: infraestructura de laboratorios, como apoyo los procesos
académicos y cientificos de los estudiantes y docentes.

Desarrollo: |a actividad comienza con la planeacion y adquisicion de los
laboratorios, donde se identifican las necesidades y se adquieren los
equipos necesarios. Una vez establecidos, se programan practicas de
laboratorio tanto regulares como extraordinarias, incluyendo actividades
de investigacion, proyectos de grado y tutorias. La gestion de novedades
de implementos es constante, desde la adquisicion de nuevos
materiales hasta el mantenimiento de equipos, reportando danosy
solicitando reparaciones. El inventario de implementos es vital para
mantener un control adecuado de los recursos disponibles. Ademas, se
realiza la gestion de residuos y el almacenamiento adecuado de
reactivos, asegurando su correcta etiquetacion y control de fecha de
ingreso y compatibilidad. Este proceso integral garantiza que los
laboratorios funcionen de manera eficiente y segura, apoyando asi los
objetivos académicos y de investigacion de la institucion.

i l Universidad de
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Logro: durante el afio 2023, el proceso de laboratorios logré importantes
avances y resultados significativos. En el primer periodo, se adquirieron
9 equipos nuevos, elevando el total a 658 instrumentos con los que
cuenta la institucion; lo que permitid atender un total de 766 practicas
con la participacion de 1907 estudiantes. Con 22 aulas en
funcionamiento, se realizé una inversiéon total de $168.957.888.

En el segundo semestre del ano, se continud fortaleciendo la
infraestructura de los laboratorios, con la adquisicion de 31 equipos
adicionales, alcanzando un total de 698. Esto permitio la atencion de
1487 practicas, beneficiando a 1812 estudiantes. La inversion ascendid a
$238.449.830, lo que evidencia el compromiso con la mejora continua y
el desarrollo de los laboratorios para brindar una experiencia educativa
de calidad a toda la comunidad estudiantil. Todo ello, dando
cumplimiento a los lineamientos del Sistema de Gestion de Calidad, el
Sistema de Gestion Ambiental, el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la normatividad legal vigente.



Tabla 15 - Estadisticas del proceso de Laboratorios.

® Universidad de
America

Total de Equipos Practicas Estudiantes Aulas en
Periodo Equipos adquiridos atendidas atendidos funcionamiento Inversion
2023-| 658 9 766 1907 22 $ 168.957.888
2023-I1 698 3] 1487 1812 22 $ 238.449.830

Imagen 46 - Aulas de Laboratorio.

JIMLLC T PRI i e i || NP

Fuente: Coordinacion de
Laboratorios, Universidad de América 2023
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4.2 Reto - Campus Sustentable.

El reto obtuvo un cumplimiento del 95%; es un reto que ano a ano ha venido
mejorando el cumplimiento de las metas trazadas. A continuacion se detallan los
logros mas significativos de cada uno de sus componentes.

4.2. A Dotacion.
Actividad: compra y actualizacion de Infraestructura Tecnologica.

Desarrollo: se realizé la renovacion del 15% de los equipos audiovisuales de la
Universidad, respecto a la meta anual esperada del 16%. La dotacion incluyd la
compra de videobeams y televisores de gran formato. Asi mismo, se actualizaron 2
equipos para alargar su ciclo de vida. El valor de la inversion ascendio

a los $40,000,000.

Con respecto a la infraestructura de equipos de coOmputo, se realizaron inversiones
por valor aproximado de $674,052,000, que se reflejan en la adquisicién de 61
computadores personales, 26 computadores portatiles y 10 estaciones de
computo robustas. Esto permitio renovar el 16% de la infraestructura de computo,
dando cumplimiento a las metas institucionales.

Se contratd una nueva solucidon para la infraestructura de red de datos cableada e
inaldmbrica. El contrato conlleva una inversién de $418,062,000. El proyecto que
inicié en septiembre del 2023, termind el ano con un avance del 90% de los
equipos instalados y en produccion y quedando pendiente las conexiones con la
zona de Multiservicios.

Esta nueva solucién,ompaﬁada con el nuevo cableado estructurado, permitira
mejorar la gestion y control de la red; gestionar el enrutamiento para lograr mejor
desempeno de los canales fisicos, incrementar las zonas de cobertura de la red
wifi, asi como la calidad del servicio; aumentar los controles de seguridad con el
uso de lafed interna.

Finalmente y en el proceso de actualizacion de la infraestructura tecnologica, se
optd por el cambio de la solucion de comunicaciones de voz de la Universidad,
colocando en operaciones una solucion de voz sobre tecnologia IP, la cual permite
integrar las sedes para que funcionen como una sola en cuanto al
direccionamiento (todas son extensiones locales). Como valor agregado a esta
implementacion, se espera a largo plazo una reducciéon de costos, en lo
concerniente a la compra y mantenimiento de plantas telefénicas.

Logro: con la compra de los equipos de coOmputo se logré dotar una nueva sala de
computo para la Sede Norte con 20 equipos de uUltima generacion.
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La compra y renovacion de los equipos de computo incluyo la dotacion de
computo de laboratorios para el CEPIIS y un laboratorio de la Facultad de
Arquitectura, ambos con equipos robustos de alta

capacidad y rendimiento.

La nueva telefonia IP permite la simplificacion del cableado pues las
conexiones comparten el cableado de datos y voz. Asi mismo brindan la
integracion de los teléefonos institucionales con los teléfonos moviles

de los usuarios.

Imagen 48 - Infraestructura de equipo de Red - EcoCampus.
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Imagen 47 - sala de cOmputo
MOT Sede Norte.

Fuente: Direccion de Tecnologia, Universidad de América 2023
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Actividad: Participacion en el Ranking Internacional de Universidades Sostenibles Ul Greenmetric.

Desarrollo: a continuacion se presentan las acciones desarrolladas en el marco de la participacion en Greenmetric:

1. Exploracion de los requisitos del ranking y
construccion de formato de autoevaluacion
de implementacion de la iniciativa.

Alineados al reto institucional de participar en
el ranking internacional Ul Greenmetric, desde
la Coordinacion de Sostenibilidad Ambiental,
en el ano 2022 se generd una guia de
autoevaluacion de cumplimiento de los
criterios e indicadores que evalua el ranking, lo
anterior, con el fin de identificar planes de
accion a desarrollar para obtener un mejor
desempeno en la medicion.

La meta de implementacion de criterios por
indicador para el ano 2022 fue de 10% o lo
equivalente a 1.000 puntos, teniendo en cuenta
los valiosos esfuerzos realizados por parte de la
Universidad en lo relacionado con |la
Sostenibilidad; para el ano 2023 se define una
meta de implementacion del 60% o

6.000 puntos.

Fundacion Universidad de América | Vigilada MinEducacién

2. Inscripcién al Ranking 2023.

En marzo de 2023 se realiza la
primera inscripcion al ranking
Creenmetric por parte de |Ia
Universidad de América, definiendo
como responsable del reporte a la
Coordinadora de
Sostenibilidad Ambiental.

3. Socializacion de la participacion
en el ranking.

En mayo de 2023 se realiza la
socializacion a los lideres de
proceso involucrados, de los
indicadores y criterios que mide el
ranking, asi como del plan de
trabajo para la construccion
de evidencias.

4. Recoleccion de informacion.

Se realiza el proceso de recoleccion
de la informacion de acuerdo con
las areas involucradas; esta
informacion es recolectada entre
mayo y septiembre de 2023.

5. Construccion de evidenciaspor
criterio e indicador.

informacion
recolectada se construyen las fichas
de evidencia por'cada uno de los
indicadores y criterios a evaluar.

De acuerdo con la

6. Registro de la informacién en

plataforma online y cierre
del registro.
Con basewmsen.. las evidencias

construidas, se realiza ehregistro de
la informacion en la plataforma
online de Greenmetric y cierre del
reporte en octubre 2023.

7. Revision de la informacién y
entrega de resultados.

En noviembre de 2023 Greenmetric
realiza el analisis de la informacion
reportada y en el mes de diciembre
se reciben los resultados obtenidos
por la Universidad de América.
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Imagen 49 - Certificado de participacion Greenmetric 2023.

T IRBEER )

This certificate is awarded to
Universidad de América
as The 740" World's Most Sustainable I.Inlmlﬂjr
in 2023 Ul GreenMetric World University Rankings

Prod. Dr. ir. Rirl Fitr] Sor, MW, M52,
 Chainporson of U Greeniutne

Fuente: Ul Greenmetric
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